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Primo piano ||l caso

[ sindaci avvertono: «Situazione critica»

Domani a Roma I'incontro dei piccoli comuni con Poste Italiane

Domani mattina, a Roma, |
sindaci dei piccoli comuni
{talfani incontranoi dirigen
tidi Poste Italiane per parla-
re dei tanti problemi che {1
territorio sconta ogni giorno
proprio con le Poste

Nella delegazione comasca
ol sard anche Giancarlo Zan-
fanti, sindaco di Grandola ed
Uniti, il quale promette di
«manifestare questa situa-
zione di disagio che stiamo
vivendo ormai da mesi»

«Non conto pia le telefona-
te e gli incontri che ho avuto
con il direttore della distri-
buzione di Menaggio - rac-
conta Zanfanti - lagente pro
testa e non a torto. Mi é sem-
pre stato risposto che il dis-
servizio ¢ causato dal conti-
nui cambi di personale e che
la soluzione del problema ri
guardaipianialti, Maoraéil
momento di dire bastas,

Il sindaco di Grandola ag-
giunge una nota curiosa. «lo

stesso-dice-hoajutatolara-
azza trimestrale mandata

e le frazion
situazione, insiste Zan-
fanti, & «critica. Quando tut-
ti rimpalliano su altri le re-

Bollette e avvisi, temp
Il postmo suona ogni

I giormalisti non parlano mai di sé.
Un po' per pudore, un po' perché 1'au-
toreferenzialita &1l peggiordifettodi
chi fa questo mestiere, Molto meglio
guardare il mondo che specchiarsi. B
1a regola. Che questa volta sono mio
malgrado costrettoainfrangere. Per
raccontare una storia che mi riguar-
da direttamente. Una storia che fa
notizia, ovviamente

La prendo alla lontana, Qualche
settimana, in realtd, All'inizio di ot-
tobre, incrociando {1 sindaco del pag-
se in cui abito - Grandola ed Uniti -
chiedo se ci siano problemi con il re-
capito della posta. Non ricevo infatt{
lettere, bollette e pubblicitd variada
almeno un mese. «Sis», mi risponde 1]
sindaco. E mi spiega che tutto il pae-
se si lamenta. Mal comune, mezzo
gaudio, penso. Sono cose che succe-
dono. Disguidi.

L’altroferi, venerdl, hocapitodi es-
sere stato ottimista. Di ritorno a ca-
sascorgo finalmente nella cassetta il
lucore pallido di una busta. Alleluja,
qualcosa si & mosso. Apro ¢ mi pio-
vono addosso una decina di lettere

Gl estratti contodi luglioeagosto,
ecipudstare. Labancanonémaista-
ta puntuale, il direttore mi ha sem-
pre suggerito di aprire 'home ban-
king. Forse & {1l momento di moder
nizzarsi. Vado avanti. L'estr:
conto della carta di credito di luglio.
1di spesi e digeriti, non do loro pin
grande importanza. Poi la prima sor-
presa. Sgradevole. La ricevuta del-
'affittodi casa, speditada Lecco 1130
settembre alle 11.19. Sono preciso
perché l'affrancatura di Poste Italia-

Nela 20na & smistamento della comspondenza d Menaggo

sponsabilitd vuol dire che le
cose non s mettono a posto
aciimente. Io so soltanto
che la nostrazona @ la pil pe-
nalizzata, soprattutto per-
ché deve fare perno su perso-
nale quasi sempre precario o
stagionale»

11 aritardo perenne» con cul
viene consegnata la corri-
spondenza & anche uno dei
motivi che, adetta del sinda-

ne & perfettamente leggibile e chiara
come il sole. Rifletto. Venticinque
giorni da Lecco a Grandola. Nemme-
no nell'Ottocento, forse, una lettera
¢f avrebbe messo cosi tanto ad arri-
vare, Altra sorpresa, amara. La bol-
lettadellaluce. Scaduta {130 settem-
bre, Di solito, in passato almeno, ho
sempre ricevuto le bollette con una

. La parola
POSTA

La parola posta, che come
tante altre in italiano & nello
stesso tempo un verbo
(participio di porre) e un
sostantivo, deriva dal latino
posifa, a sua volta participio di
ponére. In origine indicava un
luogo assegnato o stabilito
per formarsi,
temporaneamente o
definitivamente. La posta era
insomma la fermata, la sosta,
la tappa. Con il tempo, il
significato si & allargato
anche alle lettere e a tutta la
carrispondenza destinata a
finire in un determinato
luogo. Nell'era digitale, la
posta & diventata elettronica,
mentre la fermata presso cui
glungono le lettere virtuali &
una casella, contraddistinta
dalla chiocciol@.

codi Bene Lario, Mario Fuma-
galli, ha cambiato {1 modo di
vedere le Poste. «Stanno di
menticando la natura del lo-
ro servizio pubblicor, affer-
ma Fumagalli
BeneLario andolasono
confinanti. Entrambi sono
serviti dal centro di smista-
mento di Menaggio e si divi-
dono pure I'implegato allo
sportello. Che apre 1'ufficio

con {1 personale, e 1o capisco.
Ma la situazione nel tempo si
& aggravata, non sono state
trovate soluziont. Con molto
0 dico che quanto
lo specchio dell' Tta-
Ha di oggrin.

SINDACATO OTTIMISTA

Se { sindaci protestano, i
sindacati sembrano invece
essere pii ottimisti, Mimma
Agnusdei, segretaria della
Cgil dif Como, s¢
che in generale «ne
non ci sonogrosse giacenze di
posta. C'ésicuramente un so-
vraccarico di lavoro, turni e
straordinari, legatoaun pro-
blema di carenza del perso-
nale. ma 'azienda sta proce-
dendo a nuove assunzionie a
stabilizzare alcuni dipenden-
ti a tempio determinaton

Anche per Giuseppe Melina,
coordinatore della Cisl Poste
dei Laghi, qualcosa si & mos-
50, «Entro i1 prossimo 15 di-

| sindac denunciano situaioni dh gravt dssoniz per gi utonti

di Grandola nei giorni dispa-
ri e quello di Bene Lario nei
giorni pari. La posta, secon-
do le ultime direttive comu-
nicate ai sindaci, dovrebbe
essere  consegnata cinque
volte ogni 15 glorni: tre in
una settimana, due nella
successiva,

«Ma non succede - dice an-
a Fumagalli - L'azienda
sostiene di avere problemi

cembre - dice Melina - do-
vrebbero entrare in servizio
20 nuovi portalettere a tem-
po pieno, altri 27 dovrebbero
essere assunti a tempo par-
ziale prima della fine di gen-
najor, Il recapito, dice anco-
ra il sindacalista della Cisl,
viene monitorato attraverso
un«osservatorio e ogni 3 me-
sisi fa una verifica delle zone
‘0 di smista-
ero che sono state
tealcunedifficolta,

situazione dovrebbe
presto migliorares,

0 scaduto | Peruna vola il cronista

racconta s€ stesso. Una
lettera da Lecco a Grandola
in 30 giorni fa ancora notizia

2 mesl

Rcevere una bolletta defla luce scaduta da 25 giormi non @ cosa normale

decina di giorni d'anticipo. Ho I'abi

tudine di poggiare su un ripiano di 1i-
bri le fatture da pagare, in ordine di
scadenza, Presumo quindi che la let

terasiastata ingiacenzanon menodi
40giorni. Mi piacerebbe essere smen-
tito. Lodicoancheall'impiegatodel-
1'ufficio di Carlazzo al quale jeri mat-
tina hodato in mano il bollettino per
il pagamento. Mi guarda sorridendo,
si scusa e poi rincara la dose: «Io ho

pagato adesso una bollettadi luglion.
Nemmeno se lavori alle Poste sei in

salvo. Mi consolo ma non troppo

Torniamo lottere di venerdl.
Apro un'altra busta. L'assessorato
regionale alla Sanitd mi invita ad
aderire a uno screening gratuito.
Leggo il periodo durante il quale si
deve consegnal
dal 7 al 17 ottobre. Tempo ¢ 1

Guardo la data dell'avviso: 6 se
tembre. Immagino che 1a Regione
abbia spedito le buste (lamiaequelle
di tanti altrd) subito dopo aver stam
pato le lettere. Un mese primache la
campagna di prevenzione avesse ini-
zlo. Peccatocheamesiaarrivatauna
settimana dopo 1a sua conclusione,

Il tagliacarte strappa le ultime -
stelle, Pubblicitd, Mi propongono di
acquistare olio buonissimo a prezzi
non proprio competitivi. No, grazie.
Pure I'abbonamento vantaggioso a
tutti 1 canali sportivi finisce nel ce-
stino. E dico addio al concorso a pre-
mi che mi avrebbe “garantito” un
meraviglioso viaggio in una localita
di mare. Scadeva i1 15 ottobre. Anche
questo sard per un'altra volta

Dario Campione




