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DI MAIO, LE IMPRESE IN RIVOLTA
«ILDECRETO E UNA SCIAGURA»

L'economista Marco Fortis demolisce la stretta sui contratti a termine, ma anche i paletti sulle delocalizzazioni
«\eniamo da un biennio positivo, cosi blocchiamo lo sviluppo. Provvedimento mal impostato, ricadute pesanti»

MARILENA LUALDI

1 decreto dignita, a partire

dalla stretta sui contratti a

termine, hascatenatoil puti-

ferio traleimprese eleasso-
ciazioni. Preoccupate per l'effet-
to che queste manovre e un
eventuale futurointaccamento
del Jobs Act potrebberoprocu-
rare. L'economista Marco Fortis
mette in guardiasuripercussio-
nideleterie: dal blocco dellosvi-
luppoaquello degliinvestimen-
ti esteri.

Professor Fortis, I'allarme risuona
perché suunaripresa, vissuta anco-
racome fragile, queste novita po-
trebbero agire negativamente,
stroncandola.Qual & lasua valuta-
zione?

Mi lasci dire una cosa prima di
tutto, Peri canoni italiani lari-
presatrail 2015 eil 2017 noné
stataaffatto fragile, bensisigni-
ficativa. Anche secontinuiamo
a sentirci i fanalini di coda.

Ci piangiamo addosso?

1 dati non sono conosciuti, o
meglio vengono commentati
convecchicliché. Nonconside-
riamo ad esempio il crollo de-
mografico negli ultimi quattro
anni. Infattila crescitapro capi-
te del Pil italiano é stata soddi-
sfacente rispettoad altri Paesi.
Eranoventanniche nonsicre-
scevacosl. Nel 2016 addirittura
di un decimale in pit del G7,
l'anno dopoin linea. Anchel'in-
dustriahaavutounboom forte.
Come sanno bene le imprese
manifatturiere, ma poi com-
mercio e turismo, cresciutidel-
I's%intreanni. Unrecord asso-
luto. In questo contesto sideve
valutare I'impatto del decreto
dignita. Prendiamo primail fe-
nomeno deirider, un pulviscolo
in termini di quantita, pur es-
sendo giustoil fatto di tutelare
ilavoratoridaformedisfrutta-
mento, e anche di autosfrutta-
mento, Mail vero problemasui
contratti a termine & un altro.

Valeadire?

Sono cresciuti tanto, ma sono
andati a soddisfare anche un
nuovo tipo didomandadilavoro,
rispetto al 2008, aunasituazio-
ne di precrisi. Un settore come
ilturismo, richiede questi con-
tratti. Non solo: ogni mese lo
stock di lavoratori a tempo de-
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FONTE: elaborazione di Marco Fortis su d;

bassa che in Francia, ad esem-
pio. Dovetralaltropossonodu-
rare un mese, danoivannodatre
mesiaunanno. Questicontratti
spesso servono a supplire nei
settori alle prese con la stagio-
nalitd, nonc'entranoconle for-
mediipersfruttamento capitali-
stico come quelle adombrate
conirider... [l cameriere preso
tre mesi d'estate sul lago o in
Alta Badia, non mi sembra sia
insoddisfatto. Le dico dipit. Pri-
ma c'erano piccoli negozi, arti-
giani, partiteIva...gente chela-
voravadasola, spazzataviadalla
crisi.
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Marco Fortis &
vicepresidente della
Fondazione Edison, docente
di Economia industriale e
commercio estero alla
Cattolica. E membro del
Comitato scientifico del
Centro di Ricerche in Analisi
Economica (Cranec)
dell’'Universita Cattolica e
membro del Comitato
scientifico dellarivista
Economia Politica.

cisicompertaverso queste im-

cari, livedrem:

lec’e stata,

trasformano indanniperl'eco-
nomia.

Facciamoquesto zoom nelle nostre
aree,dunque. Checosaaccadeeche
cosarischiadi accadere?
Quisiébeneficiatolargamente
della ripresa economica. Parlo
del nuovo triangolo Lombardia-
Nordest. Siamo laregione mani-
fatturiera europea piu impor-
tante, con il Baden elaBaviera.
Itassidicrescitapit significativi
siregistrano qui. Inquesto con-
testo, lemisure introdotte han-
no un'efficacia sostanziale che
abbiamo potuto constatare. La
crescita del manifatturiero ha
significatoassunzioni,atempo
indeterminato e determinato.
Poi dobbiamo considerare
l'export consistente. E qui ab-
biamo anche il record europeo
dimacchinari. Le nostre impre-
se hanno cambiato volto.

E adesso?

TImodo migliore per non avere
guai, eracontinuare sullostesso
percorso. Guardiamo anche al
settore dei mobili, quanto ha
beneficiato del bonus:si & creata
unadomandainterna.Infondo
lostessopiano Industria4.0 ha
avutorilevanza, non solo pergli
investimenti, ma perché perla
ricaduta sulla produzione italia-
na, quella di macchinari. E le
dird dipiu, vistoche trai settori

¢h resciuti, céil turi-

inseriscono

Marco Fortis
lo in parte vera.
i .
re?
Ilpr di sulladeloca- all'estero? No,
I .

citavo il turismo. Poi togliere i
voucher ¢ stata una cavolata,
quellosi. Conoscotantiristora-
tori, marito e moglie che tengo-
noapertodurante lasettimana
e prendono un lavoratore nel
weekend se arriva un picco di
turisti. Qui si sta costruendo
un’ideologiache sibasasull’'esa-
sperazione di concetti come lo
sfruttamento e la precarieté, so-

Sivuoledisincentivare lafugadelle
aziende all'estero...

Ma esaminiamo bene i casi. Se
uno costruisce un impiantoal-
T'estero per supplire un cliente
finale, per evitarechesirivolga
aunaltro fornitore, é diverso. Se
vuolestaresuun certo mercato,
devefarlo, altrimentiilfatturato
restacome prima. Allora, come

a

«Dadue anni I'[talia si ¢ messa a correre»

elementidi arbitrarieta e rigidi-
tacontroproducenti. Con altri
rischi. Le faccio l'esempio del-

smo, dovremmo spingere un tu-
rismo 4.0.

La riportiamo qui, e in particolare

lindustria far tica, che
grazie al vento degli ultimi anni
hasuperatolaGermaniain Eu-
ropa.

Se si tocca anche il Jobs Act, come

temono le aziende?
: hef:

cintoditornare, purconledifferen-

ze tra partiti al governo in questo

momento.

Liabolizione del precedente go-

vernofuun tentativo dinonper-

dere consenso. Mastavano fun-
: d

Fr: f: -
caacapire qualivantaggi abbia
unministrodellosviluppoedel
lavoro, che poiabilancio traun
annovede cos’hafatto. Bloccato
losviluppo ecreatomalconten-
to.

Questo & cid che si verifichera?
Certo. E vorrei capire a quale
tipodi mercato sistarivolgendo.

wore pid E pei il “A termine” non & sempre un
ridotta: si sono “perse” 200mila sembri 10,8%, ter i f di ben-
personenelnostroPaese«chenon  mente. Eppure, insiste Marco siuni did. daeof-

mangiano, non si vestono», non
P

Fortis,

6,4%).

quarti con il 4,4%, i tedeschi si
izioni al

ferta di lavoro in un contesto
libero. E devo dire che la delu-

d

per .Qual-
che forma di abuso ci poteva
essere, perofunzionavano. Ora
siparladiintrodurrelatraccia-
bilita, va bene. Vedremo cosa
accadra, con il braccio di ferro
interno. Anche perché la Lega
temeunimpatto negativo sugli
imprenditori. Erorecentemen-
teall'assembleadegliindustriali
aPadovaedéstato detto chiara-
mente: vanno bene un po’ di
novita, masidevono tenere fer-
miinfrastrutture, altavelocita,
industria 4.0... E guai a toccare
ilJobs Act. Andiamo avanti cosi.

Se possibile, miglioriamo. Inve-

terminato aumenta. nosull r sione, quellaman icon-
italiana. Questa ladifferenza @avanti. 4,2%. Osservando i consumi delle sensodicuiparlavo,nonsicrea ce qui si stanno introducendo
Sempre e solo determinato? p A dal famiglie, il divariosinotaancoradi  solotragliimprenditori,maan- mutamenti,impostaticosimale,
A maggio 2018, sono cresciuti  Fortistralltaliae,ad esempio,una | i pid. L'ir i chetrai i. Prendi h no ripercussioninega-
ancheilavoratoriatempoinde-  Germania cresciutadi 2 milioni di renze tra nazioni conil4,7%.Qx soprattuttol'areageograficadel  tive. Tanto pil ora, conun ral-
terminato: 530mila in pit ri-  abitanti. i ini tere. L trail iritturaprimiconil5,2%,  Nord Italia, che ognivoltache lentamento non imputabile ai
P 12014.Ora, loal tuali,gli 2015 eil 2017, haavuto unacresci- seguiti dal Regno Unito: per trova- legge le notizie, si prende una  problemiitaliani, maallasitua-
determinato, hodimostratoche  0,4%, ta 4%intalia, infondo ia, bi: paura... Sii unaserie zione europea in generale nel
questaquotadilavoratoriépili  cresciutidel2,1%. lla classifi con il 3,6%. di filoni, ma alla fine questisi  primo trimestre.
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Norme e lavoro Si torna al passato

I1

Il provvedimento del governo
Rinnovo dei contratti a termine
Pitvincoli e maggiori oneri

Laparte pil importante del decre-
toe lastretta svicontratti a termi-
ne.Laduratamassimascende da
tre adue anni, il limite alle proro-
ghe da cinque aquattro. Dal primo
rinnovo torna l'obbligo di indicare
lacausale, cioé ilmotivo per cuisi
faricorsoal contratto atempo

determinato. Fannoeccezionei
contratti stagionali, dopo l'uitimo
ritoccoal testo, che continueranno
anon aver bisogno della causale.
Oltre che pi0 complesso, il rinnovo
del contratto a termine diventa pid
caro: ad ogni proroga il contributo
chel

tadello 0,5%. Pil costoso anche
indennizzoche I'azienda deve
pagare in caso di licenziamento
senza giusta causa del lavoratore
che haun contratto stabile ma
senza articolo 18, quello introdotta
dal Jobs act:andavada 4 a 24 mesi

devepagareaum

di p da6a36.

La fotografia

«RISULTATO FINALE

IL DECRETO DIGNITA

+0,5%
Mensilita di indennizzo per DURATA dei contributi
licenziamenti per motivi economici | DEI CONTRATTI da versare
A TERMINE a ogni rinnove
MENOASSUNZIONI» e =
PRIMA @
DOPO
rlmwi

Il giuslavorista Pietro Ichino critica il decreto voluto dal ministro Di Maio
«(Cisara una perdita secca di occupazione, & irresponsabile non pensarci»

MARIA G. DELLA VECCHIA

er il giuslavorista Pietro

Ichino, cheéstatofral’al-

trofragliarteficideljobs-

act, definire il “Decreto
dignita” appena varato dal Go-
verno una “Waterloo del preca-
riato” ¢ una “boutade del tutto
scollegatadallarealta”. PerIchi-
no«nonsaracertoquestodecre-
to, natoall'insegnadell improv-
visazione, acontrastare quel fe-
nomeno planetario dato dalla
tendenza all'aumento dei con-
tratti a termine e determinato
dalla globalizzazione che aumen-
ta i fattori di incertezza» anche
per'impresa”. Al contrario, “au-
mentandodrasticamenteil costo
dell'eventuale licenziamento, il
decretodisincentivaleassunzio-
ni stabili”.

Professor Ichino, il “decretodignita™
nasce con l'intenzionediarginareil
precariato, ponendofral‘altrolimiti
all'utilizzo dei contratti a termine.
Quantolanuovanormariusciranel-
intento?

Le norme sono pit d'una: ridu-
zione da 5 a 4 del numero delle
proroghe possibili, nonché ne-
cessitadicausale giustificativae
maggior costo contributivo in
tuttiicasiincuisisuperanoil2
mesi. Questenuove norme hanno
tutte, certo, un effetto restrittivo.
Laguestione che dobbiamo porci
: se ci sard una riduzione del
flussodelle assunzioniatermine,
ci sard un corrispondente au-
mentodelleassunzioniatempo
indeterminato? Perché se invece
lerestrizioni dovesserotradursi
inperditaseccadioccupazione,

Pietro Ichino, docente di diritto del lavoro ed ex parlamentare

allorailbilanciodel decretonon
sarebbe positivo.

Vede questo rischio?

Sarebbe da irresponsabili non
porsiil problema. Anche perché
un'altranormacontenutanel de-
cretodisincentivale assunzioni
stabili, aumentando drastica-
mente il costo dell'eventuale li-
cenziamento.

Lanorma a cui lei siriferisce, pero,
penalizza notevolmente soltanto i
licenziamenti senza giusta causa
(quindi non quelli per giustificato
motivooggettivonétantomeno, va
dasé, quelli per giusta causa) deila-
voratori assunti atempo indetermi-
nato, edel cir

per cento I'indennizzo, portando il
minimeo a 6 mensilita (dalle prece-
denti 4 del jobs act) finoaun massi-

mo elevato a 36. Non & questo un
effettivoscoraggiamentodeilicen-
ziamenti non motivati?

Vede, céunampiagammadimo-
tiviseri,insé legittimi, che posso-
no indurre un imprenditore a
sciogliere uncontrattodilavoro,
che & pressoché impossibile di-
mostrare in giudizio. E questoil
motivo percuileriforme del 2012
edel 2015hannoallineatolano-
stra disciplina della materia a
quelladellageneralithdeglialtri
Paesi occidentali, mandando in
soffitta il vecchio articolo 18.
Lastessariforma hastabilitode-
gliindennizzi mediamente supe-
riori ma complessivamente ab-
bastanzain linearispettoaquelli
previsti neglialtri Paesi; ora,con
questobruscoaumento, tornere-
mo a essere fuori linea, un caso
anomalo per questo aspetto.

Qualipossonoesseredei motivivali-
dima“nondimostrabiliingiudizio™?
Per esempio, la cattiva integra-
zione di una persona nell'am-
bientedilavoro, il suo imperfetto
adattamentoalle esigenze azien-
dali, lasuaincapacitadiadattarsi
alle innovazioni teenologiche od
organizzative. Oppure la previ-
sione diunaperdita, conseguente
aeventi futuri prevedibili. Si trat-
tadivalutazioni, ele valutazioni
non possono essere oggetto di
prova giudiziale.

Inchemisuralariformaha“licenzia-
toiljobs-act”, comedice il ministro
delLavoro,ocomungue nehaintac-
cato la struttura?

Il decreto non ha intaccato la
strutturadellariformadel 2015,
senonmoltomarginalmente. La
riformasiarticolainottodecreti
legislativi, dedicati ad altrettante
materiediverse, dall'assicurazio-
ne contro la disoccupazione ai
licenziamenti, daicontrattidila-
voro speciali alla Cassa integra-
zione, ai servizi perI'impiego, al-
l'unificazione degliispettoratidel
Lavoro; dituttoquestoildecreto
toccasoltantol'entitadell'inden-
nizzoprevisto peril licenziamen-
to, senza pero intervenire sulla
struttura dellanuovadisciplina.

Il decreto &, come ha dichiarato il
ministrodelLavoro Luigi DiMaio, la
“Waterloo del precariato™?

Queste sono boutade del tutto
scollegate dallarealta, eancheun
po’.se miéconsentito, delle cadu-
tedistile. Latendenzaall'aumen-
to dei contratti a termine & un
fenomeno planetario, determi-
natodallaglobalizzazioe cheau-

AZETA Lavoro -rassegna stampa
DIRETTORE RESPONSABILE - Claudio Ramaccini

OCCUPAZIONE E PENSIONI NEL 2017

Tutti i dati sono in milioni di unita

Totale persone
assicurate Inps

25,138

-0,3%
sul 2016

Dipendenti privati
extra-agricoli

15

+4%
sul 2016

FONTE: Rapporto Inps

LASITUAZIONE M 2016

DEI LAVORATORI [ 2017
141

13,8

Atempo
indeterminato

A tempo
determinato

CONTRIBUTI SOCIALI 2017
(in miliardi di euro)

140
Totale da lavoro
205 dipendente
privato

o

«]l Paese diventa
meno attrattivo
per gli investitori
internazionali»

o

«Sui contratti

a termine

oggi siamo in linca
con gli altri Paesi»

mentaifattoridiincertezzadicui
I'impresadeve tener conto,edal-
la maggiore rapidita dell’'evolu-
zionetecnologica. Non saracerto
questodecreto, natoall'insegna
dell'improvvisazione, a contra-
stare quel fenomeno che simani-
festaatuttelelatitudini e longi-
tudini.

Il decretocolpisce ledelocalizzazioni
delleimprese chelasciano'taliapri-
ma chepassino5anni dall'aver otte-
nuto agevolazioni pubbliche (ad
esempio i contributi dell'iperam-
mortamento) suinvestimentistrut-
turali. Aparte gli effettisull'occupa-
zione che di per sé sono scontati
quando un'azienda delocalizza, la
aale &

macon-

dizioneracomunquelepoliticheoc-
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Limiti e oneri

La parte piit importante del decrelo é la stretta sui contratti a termine
La loro durata massima scende da trentaset a ventiquatiro mesi,

il limite alle proroghe da cinque a quattro
Aogni proroga il contributo che lazienda deve pagare aumenta dello 0.5%

Com

i LAGHI

cIsL

IT1

41?»

AZIENDE
!} CHE DELOCALIZZANO

Se si hanno aiuti statali obbligo di

restare in Italia per almeno 5 anni

SANZIONI

Restituire il beneficio
con interessi fino al 5%

COME SONO LIQUIDATE LE PENSIONI

4,1% 13,6%
con sistema con sistema
contributivo misto

AMMORTIZZATORI SOCIALI

m.‘ T '!1 F T ;ﬁ?ﬁratgn
ipendenti
L

STOP AGLI SPOT
SUI GIOCHI

SANZIONI g
5% del valore

delle sponsorizzazioni

e un minimo

di 50mila euro

con sistema retributive
(il pit oneraso per lo Stato)

PENSIONATI E ASSEGNI
Totale 15,447 milioni

1,114
sopra i 3.000 €
LEGOD

5,548

sotto i 1.000 €

cupazionalidelle imprese?

Lastampadasempre notiziadel-
le imprese che se ne vanno viae
nondiquelle che invece investo-
nodanoi Il risultato é che I'opi-
nione pubblica si convince cheil
nostro problema principale sia
costituitodalle troppe delocaliz-
zazioni inuscita. Inrealta, il flus-
soinuscitanonhaniente diano-
malo;ilnostroproblemaprinci-
pale, semmai, & costituito dal
flusso troppo basso di investi-
mentiesteriinentratanel nostro
Paese. Seriuscissimoadallinear-
ciper questo aspetto alla media
europea, avremmo 50 o 60 mi-
liardiin pitidiinvestimentiogni
anno, con centinaia di migliaia di
postidilavoroaggiuntivi, diotti-
maqualita. Ma per ottenere que-

sto, dobbiamo rendere il nostro
Paesepitiattrattivopergliopera-
toriinternazionali. Laminaccia
di multe salatissime per chideci-

Siamo, nel cnmnlelsn. davanti a

cheelevala ditniﬁ deilavoratori?
Ho scritto un articolo sul Corrie-
redellaSera, lasettimanascorsa,
per mostrare che la dignita del
lavoronondipende dall'inamovi-
bilita. Altrimenti dovremmo
pensare che tuttiilavoratori sta-
gionali,ilavoratoridelleimprese
didimensioni minime, le centi-
naia di milioni di persone chea
nord delle Alpi lavorano senza
garanzie diinamovibilita, lavori-
no tuttiincondizioni non digni-
tose. Il riferimentoalladignitami
sembra davvero inappropriato.

nile?
Icontrattiaterminesonoinau-
mento in quasi tutti i Paesi del-
1'Ocse, come da noi, per i motivi
cheabbiamovistoprima. Danoi,
in pid, ¢ la trasformazione in
contrattodilavorosubordinato
atermine di alcune centinaiadi
contrattidicollaborazione auto-
nomacontinuativa: unrisultato
dellariformadel 2015, in sé posi-
tivo perilavoratoriinteressati, se
siconsideracheilcontrattoater-
mine regolare ha un contenuto
meoltopiuricco rispetto aquello
dico.co.co.

Interminidistock, comunque,
lapercentuale deinostri contrat-
tiatermine, il 15%, & attualmente
perfettamente il linea rispetto
alla media europea.

legislatoreperevitarechesuperila

L

azienda della ristorazione

cerca maggiore flessibilita
«Bene se tornano i voucher»

Latestimonianza

Il casodi EnotecaCatering
17 dipendenti

atempo indeterminato
etanti occasionali

Altro che contratti a
termine pil onerosi per invo-
gliare ad assumere stabilmente.
Quello che manca disperata-
mente & la semplificazione.
Questalavocechesilevadal set-
tore del commercioe deiservizi,
attraverso un’esperienza di
un’azienda gia grande rispetto
alla media Fulvio Luppi guida
infatti I'EnotecaCatering di Fi-
gino Serenza, che di dipendenti
nehal7

«In pill -spieg;

L'azienda di Figino & una delle pi0 strutturate delia provincia

grosse 4 conclamate,

una cmquantma d.l rag,azzl che
assumiamo a chiamata, all'oc-
correnza per i nostri servizi
catering. Il decreto dignita? Di-
rei, a proposito delle dinamiche
del nostro lavoro, che nel mo-
mento in cui ho necessita di col-
laboratori diun certo profile, ho
tutto l'interesse a prolungare il
rapporto a tempo indetermina-
to,anche percheé le condizioni fi-
scali ora sono piu favorevoli».

Si dimentica un principio di
base: che tenersi un bravo di-
te, fa solo piacere a

de di andarsene, e

anti-
taladignita?
Se col termlmz “dignith” intende
e la inderogabi-

volatilith delle nostre regole, non
vanno in questa direzione.

Come vedeilfattochelemisuredel
decreto non valgano per i contratti
qella pubblica amministrazione?

Eun passo indietro ulteriore ri-
spettoal principiodi parificazio-
ne della disciplina del settore
pubblico rispetto al privato, in-
trodottonel 1993 e rafforzatonel
2001 Mavadetto cheiprimipas-
siindietro, suquestoterreno, so-
nostati compiuti, purtroppo, dal
ministro Brunettanel 2009 e poi
dalla ministra Madia nel 2017.

]Jﬁssatldal]anosr_raCosnmzmnc
e a quelli fissati dall'Organizza-
zione Internazionale del Lavoro,
non ci sono “asticelle” daalzare
o abbassare un po’: ci sono solo
divietiassoluti didiscriminazio-
ne, protezione intransigente del-
lasalutedellapersonachelavora,
della sua riservatezza, della sua
libertapolitica, sindacale, religio-
sa, di espressione del proprio
pensiero. Ma con queste prote-
zioni fondamentali il decreto-
legge cuistalavorandoil Gover-
no, perfortuna, nonhanullaache
fare.

un’azienda seria, a partire da
unap)ccolanrnu:ha «Anche per
assicurare continuitia» precisa.
Pub arrivare un ragazzo con un
validodiplomain tasca, malari-
finitura si fa sul campo: «Certo,
la vera formazione & in azienda.
Un'operazione costosa. Ecco
perché si ha interesse a prolun-
gare il pi1 possibile un rappor-
ton.

L’EnotecaCatering oggi lavo-
ra con il cliente privato come
con le aziende. Ecco perché, pur
essendo nella ristorazione, &
meno legata ai flussi turistici.
Non che questo alleggerisca il
problema del reperimento del
personale, anzi: «Non abbi;

masiamo pit legati alle occasio-
ni di lavoro che intercettiamo
durante l'anno. In questo modo
ricorriamo al contratto a chia-
mata. Che non ¢ una formula
malvagia, ma ha necessita di es-
sere molto piu snella».

La difficolta sta nel comuni-
care 24 ore prima il bisogno,
quando i progetti cambiano di
ora in ora. «Auspichiamo che
venga mantenuto il contratto a
chiamata — sottolinea Luppi - E
che venga reinserito il voucher,
anche se quest'ultimo ha ragion
d’essere per realta piu piccole,
con necessita stagionaliorelati-
ve ai giorni di punta durante la
settimanas.

Un'eventualitd, in effetti, che
commercioe pubblicieserciziin
particolare stanno aspettando
con il fiato sospeso, sentite le
promesse del governo. Questosi
sarebbeunsegnale perlepiccole
imprese del comparto, dopo un
decreto che ha sollevato tanta
amarezza.

Intantopero I'aziendadi Figi-
no, per gestire la partita contrat-
to a chiamata, deve affidarsi al
suo consulente del lavoro. «Fac-
ciamo una programmazione

ttendibile - premette

Fulvio Luppi - perd pud accade-
re che abbiamo un evento per
300 persone la domenicaeil ve-
nerdi sera, diventano 350. Dob-
biamo a quel punto completare
lo staff». Ecco, in questo caso i
voucher potrebbero essere utili.
Ma qualcos’altro urge ancora di
pitisecondo questoimprendito-
re: «Chiediamo una semplifica-
zione a gran voce. Ciascuno dei
lavoratoriregistrati possiede un
codice fiscale: banda magnetica
e terminale Pos correlato, ecco
registratiinizio e fine. Cosi si so-
no esattamente contate tutte le
ore lavorate, senza dover fare
comunicazioni preventive non
sempre possibili. Come pagare
con la carta di creditos.

Uno strumento tecnologico,
che renderebbe pit facile e me-
no costoso l'iter. Anche per
Tazienda: all’'EnotecaCatering
c’& una persona che si occupa
tutte le pratiche burocratiche.

Insomma, servirebbe la bu-
rocrazia4.0? «Ecco - conclude -
Forseil segretoé proprio questo.
L'impresa 4.0 dovrebbe essere
conseguente a questo cambia-
mento nella burocrazia. Non
possiamo sempre noi accollarci
lazavorra per essere competiti-
wve e inregolar». M. Lua.

L’artigiano scuote la testa
«Alle imprese serve altro»

Inazienda

Claudio Pavan
unimpiantista
<Tagliare laburocrazia
eregoleuguali per tutti=

Assumere? Missione
possibile. Non solo e non tanto
seci fossepitilavoro,omeglioun
lavoro piu stabile. Piuttosto, se
esistessero realmente condizio-
ni comuni tra le imprese. Clau-
dio Pavan, impiantista di Con-

fartigianato, fail suomestiereda
una vita e i problemi, a partire
dalla burocrazia, non gli hanno
mai fatto perdere il piacere di
svolgerlo. Sulla modifica ai con-
tratti a termine, arrivata con il
decreto dignita, scuote la testa.
Perché non cambia il cuore del
problema, la difficolta di assu-
mere, a tempo indeterminato e
non solo, & legata ad altre ragio-
ni: «Non ho mai avuto neanche
grande fiducia nei voucher -
spiega - Io oggi houndipenden-

te solo, a tempo indeterminato.
Che cosafanno gli altridel setto-
re? Quando & l'esigenza di pit
manodopera temporanea soli-
tamente risolvonoricorrendoal
collegan.

Il nodo che il decreto dignita,
come pure i comportamenti
precedenti. non ha affrontato &
duplice. Laburocrazia, si, maso-
prattutto la differenza trale im-
prese piccole e grandi. Duplice,
perché sono due aspetti che
spesso si incontrano. «Pensia-
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mo solo alla sicurezza - sottoli-
nea Pavan - Ci stanno tagliando
le gambe. Unavolta che hai spie-
gato bene il comportamento da
tenereauncollaboratore e quel-
lo fa una negligenza, sei nelle
grane. Cosi & mancato il tipico
buonsenso degli anni Sessanta,
in cui la sicurezza veniva dalla
testa, non dalla carta di cui ci ha
ricoperto la burocrazia. Quanti
incidenti avwengono dai piccoli,
e quanti invece nelle grandi im-
prese?». Ma se non é un decreto
che incentiva o disincentiva le
assunzioni, che cosa servirebbe
per gli artigiani? Una maggiore
costanza nel lavoro, quindi un
terreno piu favorevole allo svi-
luppo imprenditoriale per assu-
mere?«Si,manonsolo-osserva
Pavan — Basterebbe che i piccoli

~

. P

Claudio Pavan

DIRETTORE RESPONSABILE - Claudio Ramaccini

Comuni invece di assegnare gli
appalti ad aziende con tre im-
piegati, che poi si mettono a cer-
care manovali, li rendessero ac-
cessibilialle imprese del territo-
rio». A frenare la fiducia ¢ lo
sguardo sulle disparita: «Tendo
avedere il bicchiere mezzo pie-
no - premette - Icostisonosem-
pre piu alti e gli aggiornamenti
continui ne comportano sem-
predipit. Malottare in un mon-
do in cui la concorrenza non &
“leale”, tra aziende con uguali
incombenze, obblighi e doveri,
perd strutturate in modo diver-
so tanto da poter avvalersi di
manodopera con costi esagera-
tamentebassi... Jononpossoda-
re5-10euroal dipendente, bensi
una busta paga piena. Anzi certi
mesi io prendo meno».
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Scuola-imprese Puntare sull’'orientamento

L'indagine

ASSEGNA STAMPA|

Operai e periti meccanici
Le figure piu ricercate

In Lombardia il 42% delle impre-
se dichiarano di avere difficolta
areperire sul mercato figure
professionali adeguate a rispon-
dere alle proprie necessita
operative.

Trai profili pil ricercati spic-
cano: operai specializzati (28%),

periti meccanici (24%), laureati
in area tecnico-scientifica (16%) e
personale con ¢ tenze in
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aziend. Il 58% del campione si
dice interessato a ospitare in
ienda giovani tecnici attraver-

marketing e comunicazione
(12%). Tra i dati pio significativi,
a tale mancanza circa il 25% degli
intervistati sopperisce attraver-
so la formazione direttain

so progetti di formazione di
alternanza scuola/lavoro, tiroci-
ni e stage, soprattutto nelle aree
logistica/produzione (45,5%) e
ricerca e sviluppo (21%).

Aziende in allarme
Mancano giovani
pronti per il lavoro

Mismatching. Offerta di diplomati tecnici insufficiente
«Le imprese si contendono gli studenti della Magistri»

oMo
[ELENA RODA
Unacorsaperaccapar-
rarsi i giovani diplomati tecnici.
Ladescrive comeunaveraepro-
pria guerra tra le imprese del
territoriolacorsaallaricercadei
giovani in uscita dagli istituti
tecnici della nostra provincia
Emanuela Longoni, docente re-
ferente della Magistri Cumacini
perirapporti trascuolaemondo
del lavoro.

Pochi sono quelli che escono
pronti per entrare in azienda e
molti li vogliono. E se c'é caren-
za, allora bisogna giocare d’anti-
cipo: «Con i nostri ragazzi, ab-
biamo intervistato aleuni rap-
presentanti di aziende che par-
lano di una guerra in atto per
trovare tecnici perché non & per
nulla semplice - spiega Longoni

-.Basti pensare cheinostriven-
gono assunti ancora primadi fa-
re gli esami di stato e le imprese
arrivanoaddiritturaa prenotare
gli studenti quando sono al
quartoannodiscuolasuperiore,
perché i tecnici sono pochix».

Il grande salto

Un problema, la carenza di di-
plomati pronti per fareil saltoin
azienda, che preoccupa gli ad-
dettiailavori,come Unindustria
che lancia messaggi precccupati
sulla questione e, di concerto
conlascuola, cercaditrovare so-
luzioni per aiutare le imprese a
soddisfare il loro fabbisogno
sempre piil crescente: «Sempre
di pits, di anno in anno - spiega
Antonio Pozzi, imprenditore e
vicepresidente di Unindustria
Como dove si occupa, nello spe-

B H Il problema ¢ esploso
negli ultimi due anni
Offertaal disotto

delle esigenze delle imprese»

ANTONIO POZZI
VICEPRESIDENTE UNINDUSTRIA COMO

B B 1 nostri studenti
sono prenotati
ancora prima

della maturita»

EMANUELA LONGONI
DOCENTE DELLA MAGISTRI

cifico, di scuola e formazione
professionale - ¢¢ un misma-
tching tra domanda e offerta di
lavoro e, in modo particolare, si
constata una mancanza di de-
terminate figure professionali,
E una tendenza che abbiamo
evidenziato in modo strutturale
nell'ultimo anno o due, svolgen-
do studi per quantificare il pro-
blema, dai quali emerge il fatto
che dalle scuole non esce un nu-
mero sufficiente di ragazzi per
rispondere alle esigenze delle
imprese».

Rispetto agli studenti in usci-
ta dalla Magistri, ad esempio,
Longoni spiega: «Quelli dispo-
nibili per ilmondo del lavoro so-
no pochi se consideriamo anche
il fatto che circa I'80% dei nostri
ragazzi si iscrive all'universita,
lasciando cosi un numero esi-
guo di diplomati pronti per en-
trare in azienda».

Serve allora potenziare
l'orientamento, aiutando la co-
municazione tra giovani tecnici
e imprese; «Abbiamo un diritto
dovere - precisaPozzi - diaiuta-
reiragazzi aentrare in contatto
conle aziende perché cipossono
essereragazzi perfetti per deter-
minati lavori per i quali & pero
difficile fare incontrare la do-
manda e l'offerta. Stiamo lavo-
rando molto sull’'orientamento
dando una mano ai ragazzi fin
dalle scuole medie, non dicendo
loro cosa devono fare, ma cer-
cando di spiegare quali sono le
figure professionali che oggi
mancano. Stessodiscorso conle
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Le scuole pi0 ambite dagli studenti

Le scelte degli studenti
Anno 2018/2019

l_§

L

Liceo Classico

|

/\

%4 Liceo Linguistico

34 Licei Scientifici

Licel Scienze Umane

Liciei Musicali e Coereutici
m Liceo Artistico
Liceo Europeo Internazionale
a Totale Istituti Tecnici

14% Totale Istituti Professionali

FONTE: Miur, Ufficio scolastico territoriale

Cosi in Lombardia
Anno 2018/2019

M Liceo
w Istitut
Istituti professionali

Trai licei
Scientifico

Linguistico

17,84%

Scienze Umane

Classico
| B
Artistico

8.87%
Musicale e Coreutico
e

Cosi a Como

3.830
Iscrizioni alle scuole
medie superiori

3573% 12,59%
i tecnici

2,027

]
1.415 :@1
Istituti tecnici

388
Istituti professionali

scuole, alle quali chiediamo in
certicasidiinserire determinati
argomenti o materie nei loro
programmi, in base alle esigen-
ze del mondo del lavoro»,

lipatto con le imprese

Lacollaborazione con gli istituti
scolastici diventa per Unindu-
stria strumento principe per
creare quel serbatoio di diplo-
mati tecnici dal quale le aziende
possano attingere, perché la
«guerra»dioggi, in futuronon ci
sia e perché le imprese possano
facilmente soddisfare la neces-
sita di nuovo personale: «Con le
scuole lavoriamo moltissimo -
precisa Pozzi - e abbiamo stret-
to un ottimo rapporto in un ta-
volo di dialogo sempre proficuo.

Ogni anno vogliamo aggiungere
un pezzettino e per l'anno pros-
simo pensiamo aqualcosa di pitt
strutturato che mettain contat-
to gli studenti dell'ultimo anno
delle superiori con le aziende
che sono alla ricerca di nuovo
personale, utilizzandouno stru-
mento rapido e veloce. Sarebbe
bello poter dire ai ragazzi, qui ci
sono 5 posti, 14 10, qua 11 Deve
diventare un‘operazione win-
win per l'azienda e per il diplo-
maton,

Il mondo della scuola, intan-
to, si appresta a proseguire la
collaborazione con Unindustria
percapire come usciredaquesta
situazione di difficolta: «Le
aziende - precisa Longoni - ac-
colgono 1 ragazzi per l'alternan-

DIRETTORE RESPONSABILE - Claudio Ramaccini

za scuola-lavoro, poi chiedono
diplomati, ma noi non ne abbia-
mo a disposizione. E venuta da
noiun’impresa, ad esempio, che
ha chiesto di poter parlare con i
ragazzi interessati e, in quell'oc-
casione, ne abbiamo trovatisolo
tre su tre quinte». Dal canto suo,
il mondo dell’azienda & cambia-
to negliultimi anni, come preci-
sa Pozzi: «La richiesta delle im-
prese ¢ piu elevata. Negli ultimi
dalpostcrisi,ilmondodellavoro
& cambiato e, da parte delle
aziende, ¢’ una percezione
maggiore rispetto alle profes-
sionalita di cui hanno bisogno».

Se, per Pozzi, «& compito sia
del mondo del lavoro che del
mondo scolastico trovare siste-
mi per avvicinarsi il pii possibi-
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CISL dei LAGHI Como e Varese

tecnico-special,

La strada degli Its
Gli Its sono Istituti tecnici superiori che danno una formazione
ica alternativa all' universita

Si tratta di 95 Istituti in tutta Halia per un totale

di oltre 10000 iscritti e 8.961 diplomati

La divisione per istituto
WNel 2017

@ Nuovi iscritti

Liceo
scientifico
Paolo Giovio

Liceo classico
e scientifico

Isis "Setificio”
Paolo Carcano

Istituto
professionale
Gaetano Pessina

Liceo delle scienze
umane, musicale
e linguistico
Teresa Ciceri

Istituto
tec
Caio Plinio Il

Luca, 93 all’esame Samuele alla Sisme
In tascail contratto Ha firmato tutto
di apprendistato

Lastoria/1
Haincontrato
laCamadi Colverde
aun’intervista

del giornalinoscolastico

Dalla redazione del
Magistraccio alla Cama di Col-
verde. Luca Soave ha 19 anni e si
&diplomatoquest'anno allaMa-
gistricon93/100. Amaggio ¢ sta-
to contattato dalla Cama, azien-
da di impianti idraulici, riscal-
damento, antincendio, e abreve
inizierail suo percorso dilavoro
in azienda, con un contratto di
apprendlstatu «A.lla Mag]stn,

Luca Soave

ne, in pratica, quando devo spie-
garloa qualr:uno racconta Lu-

ho par

La percentuale di studenti di scuola
media comaschi che ha scelto
un liceo fpari a 2.027 su 3.830)

La percentuale di studenti
di scuola media lombardi

che ha scelto un liceo
S

EGO

le, con il Jobs Act ci sono stru-
menti molto i, come

mossi senza debiti, con ragazzi
motivati

i vari apprendistati in alta for-
mazione, per I'inserimento dei

coloro che, invece, non sanno
quanto sidebba studiare».

giovani, senza costi ivi, in
aziende che li formano». A livel-
lo scolastico, una riflessione va
fatta anche rispetto al percorso
scelto dai ragazzi: «Forte & lari-
chiesta di meccanici - precisa
Longoni-, maleiscrizioniaquel
percorso non cosi alte come
quelle a informatican.

Per chi insegna, «nell'orien-
tamento é importante farcapire
alle famigliel'appetibilithdiave-
re un djplnma tecnicon», spiega
Longoni, in una scuola come la
Magistri che, pur

La pr i diventa un
aspetto importante nel nuovo
mondo del lavoro: «Quando si
parla di industria 4.0, di digita-
lizzazione - conclude Pozzi -, si
parla di operai specializzati che
siano in grado di comprendere
gli strumenti di dialogo tra la
macchina e il sistema gestiona-
le. Da qui nasce l'esigenza di an-
dare incontro alle scuole, per
ajutarleaformare ragazzichesi-
anomeglio preparati per le nuo-
ve professionalita che richiedo-
li.LaMa-

un elevato livello di bocciature,
ha visto «un aumento dei pro-

gistri, nel caso specifico, & una
superscuola».

del M io, 11 nostro gior-
nalino scolastico - spiega Luca
—. Grazie a questa collaborazio-
ne, hopassato molto tempoain-
tervistare gli u'nprcnd.llan delle

ca—pi latempe-
ratura che ¢& nel supermercato
della citta. Perché c’e quella de-
terminata temperatura? Ecco,
quello che ¢’ dietro ¢ quelloche
andro a fare io». Nonostante il

prima della maturita

La storia/2
Colloquio di lavoro
dopo che l'azienda
aveva chiesto ascuola
un gruppo di nominativi

Primo contratto di la-
voro grazie alla scuola. Appena
diplomato alla Magistri in elet-
trotecnica, Samuele Bernasco-
ni ha firmato il suo primo con-
tratto con la Sisme di Olgiate
Comasco: «Alcune ditte hanno
chiesto alla scuola i nominativi
deglistudentiinteressatialavo-
rare con loro. I professori han-
no passato i nomi alle aziende e
da Ii sono nati i colloqui».

Samuele si & presentato alla

Samuele Bernasconi

perd ha scelto lui: «Mi hanno
dettocheglisono piaciuto apel-
le, perilmodo in cuiparlo, in cui
mi esprimo. In ambito tecnico

Sisme per un primo incontroe, magari c’era qualche compagno
dopo una settimana, p.upmparatu ma, dal

«mi hanno rich o dicendo id creare un gruppo di
cheeranoi iame, chie- i, l'azienda ha visto
Jend

aziende del nostro co-
sida poter presentare, ai genito-
ri, durante 'open day a scuola,
non solo la nostra realta scola-
stica, ma anche il lavoros.

Luca ha conosciuto la Cama
grazie al Magistraccio e, met-
tendo insieme utile e dilettevo-
le,«misonopresentatocomere-
dazione del giornalino - raccon-
ta-portando anche il mio curri-
culum perché, si, vado bene a
scuola ma non mi piace molto
studiare». Oltre all'azienda di
Colverde, Luca ha oil

4, Lucanon
ha pensato di andare avanti con
Puniversita perché, racconta,
«non ho un metodo di studio e
poi, da piccolo, ho sempre fatto
lavori manuali su macchine ra-
diotelecomandate, il mondo del
lavoro mi ha sempre affascina-
to».

11 colloquio alla Cama «& an-
dato molto bene, sono stato
messo a mio agio ed & stata l'oc-
casione, da una parte, per
l'azienda di conoscermi, dall'al-

curriculum, durante le intervi-
ste peril Magistraccio, anche ad
altre imprese, ed ¢ stato contat-
tato per colloquimanellaCama,
spiega, «mi sonorispecchiatori-
spetto agli studi fatti durante il
quintoannodiscuola». In azien-
da, Luca, che allaMapslnhase-
guito il di

Y perme per ca-
pire l'attivita, il campo e il mon-
dodel lavoros.

Secondo Luca, 'offertadi Ca-
ma ¢ arrivata «perché ho tanta
voglia di imparare, conoscere e
se c'e qualcosa che mi interessa
mi metto davvero di impegno».
Sul lavoro arrivato cosi presto,
Luca «Non immagi-

con indirizzo energia, percorso
«centrato — spiega - sugli i im-
piantidi tuttiitipi, siad

navo fosse cosi semplice trovare
lavoro ma, se durante l'annosifa
sempre It come nel caso

che cittadini», si occupera di «di
progettazione, i

dell'attivith con il Magistraccio,
anche se al non sem-

manutenzione, assistenza di
grossiimpiantidiclimatizzazio-

brano esserci risultati, prima o
poi questi arrt E.Rod.

i di ritornare per un al-
tro colloquio». L'azienda ha
quindi offerto a Samuele un’as-
sunzione, «sono rimasto un po’
sorpreso — spiega — perché erail
primo colloguio serio che face-
vo. Ne ho parlato a casa, ne ab-
biamo ragionato, era un'occa-
sione che non potevo perdere».

1119 giugno, «primadellama-
turitax», Samuele ha firmato con
laSisme un contratto di due an-

in me una persona in grado di
lavorare in un gruppos.

Dopo la firma del contratto,
racconta Samuele, sono arriva-
te altre proposte di colloquio
conditte che sono allaricercadi
ragazzi da assumere, ma io ave-
vo gia firmato con la Sisme e di
questo sono molto contento».
Una firma che & arrivata grazie
alla scuola e alla preparazione
dei diplomati in uscita dalla

ni come e elettrico

- che prevede uno scatto traun
anno - con partenza ad agosto,
per due settimane, per poi ri-
prendere, dopo la pausa estiva,
il 3 settembre. Lambito in cui
Samuele andra alavorare, quel-
lo della manutenzione, & il set-
tore «per il quale ho studiato -
spiega - e dove ho gia svolto
un'esperienza di stage l'anno

i: «La Magistri da molte
possibilita - spiega Samuele -.
Eunnome che fa capire al dato-
re di lavoro che i ragazzi che si
presentano sono preparati per-
ché & una scuola con struttura
molto solida nello studio e con
un nome riconosciuto». Anche
selanuovaesperienzalo preoc-
cupaunpo’ - «&unacosanuova,
un po’ mi spavenla ma penso

scorsoin qualita di

sia chead

re elettrico e . E un

mondo che mi piace e, quando
ho avuto la possibilita di andare
a lavorare, mi sono detto: per-
ché perderla?». Al colloquio
hanno pa.rteclpalc anche altri

le, lazienda

420 anni, non ve-
del'oradi iniziare e speraditro-
vare un clima positivo in azien-
da: «Spero che si formi un bel
gruppo e che insieme si riesca
ad andare d'accordo anche fuo-
Tin,

Chi vuole fare il fabbro 4.0?
Mancano percorsi formativi

Artigiani
Ladigitalizzazione
chiede competenze nuove
Ramaioli (La Fer)
«Giovani poco informati=

11 fabbro 4.0? Si trat-
ta di un mestiere di precisio-
ne, che confina molto spesso
conl'arte e che fa viaggiare al-
I'estero. Edire chel'immagine
di questa professione, cosico-
m'e ora, non sfiora neppure i

ragazzi oggi. Questi ultimi so-
no il pit delle volte convinti
chequestolavorotengachiusi
in un’officina buia. Ma so-
prattutto, & difficile trovare
un percorso formativo che
conduca gia “attrezzati” fino
in azienda.

Barbara Ramaioli della
canturina “La Fer” adora la
propria professione: «La no-
stra - spiega - & carpenteria
tutta su misura e i ragazzi si
avvicinano poco, perché non

conoscono la tipologia del la-
voro»,

Un mal comune e gaudio
zero perché un’analisi recen-
te di Confartigianato ha mes-
so a fuoco che sono le realta
artigiane a incontrare i mag-
giori problemidi reclutamen-
to del personale. Le cose peg-
giorano con la digitalizzazio-
ne, perché sulle 190.720 as-
sunzioni previste lo scorso
anno nell'impresa4.0 ne sono
risultate problematiche

99.720: il 72,3% del totale dei
profili professionali.

Oggi “La Fer” collabora con
la scuola nei giorni di orienta-
mento, accogliendo appunto i
ragazzi. «Ma quale officina
sporca - commenta Ramaioli
- Casomai all'avanguardia, a
livellonazionale e internazio-
nale. I nostri dipendenti sono
andati a montare prodotti a
Parigi o a New York. Bisogna
metterci del proprio per tro-
vare la soluzione migliore»,

L’impresa canturina ha
provato la carta della collabo-
razione con la scuola per mo-
dellare un percorso piti vicino
alle sue esigenze: «Spesso il
fabbro & visto come lavoro di
ripiego, mentre da molte pit
soddisfazioni che altri me-

stieri di routine. Si segue tut-
to il percorso, dalla progetta-
zione alla produzione, arri-
vando alla posa in opera.
Prendiamo anche le porte
blindate, ci vengono richieste
cose particolari, che vanno
studiate. Non in serie. Biso-
gna pensare come fare e cio
nasce da un lavoro di squa-
dra».

Per questo motivo - prose-
gue - la formazione diventa
fondamentale e passa in gran
parte dall’azienda e dalla for-
mula dell’'apprendistato, con
cui il titolare trasferisce le
competenze al ragazzo: «Non
siimparainpochimesioinun
anno. E ci piacerebbe avere
giovani fortemente motivati
ad apprendere».

AZETA Lavoro -rassegna stampa
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Nellimpresa oggi ci sono
12 persone ed & stato poten-
ziato l'ufficio tecnico.

Ma la ricerca di profili &
sempre impegnativa. Una si-
tuazione destinata ad accen-
tuarsi - ¢ il rischio - con la di-
gitalizzazione. Confartigia-
nato ha sottolineato che sono
le micro e piccole imprese ad
aver assunto, sempre nel
2017, la maggior quota di per-
sonale con elevate competen-
ze digitali: ben 577mila perso-
ne, il 60% complessivo italia-
no. Sempre secondo 'associa-
zione, Confartigianato, in Ita-
lia gli under 30 che studiano e
sono in formazione sono il
4,2%, rispetto al 14,7% nel-
I'Unione europea.
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I musei de]le impres
Valori, storia e identita

CDmumcazmne. Crescono ilnumeroe la quallta dei siti espositivi associati alle aziende

ELENA BOTTER

Servono a raccontare
la storia dell'impresa, il suo
storytelling, rafforzanolabrand
identity,imusei d'impresasono
sempre piu diffusitrale imprese
storiche italiane.

C’¢il Museo del Cavallo gio-
cattolo a Grandate, il Kartell
Museo eil Museo Brancaa Mila-
no edintorni, il Museoel’Archi-
vio storico della Piaggio a Ponte-
dera, inprovinciadiPisa,il Mu-
seo della liquirizia “Giorgio
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Amarelli” a Rossanoin provin-
ciadiCosenza, il Museo Ducati
aBologna, maanche il Mumac,
il Museodella macchina per caf-
fédel Gruppo Cimbali a Binasco.
Sono legati soprattutto ad
aziende conunastoriadilungo
periodo, radicate nel territorio
eproduttrici dibeni cult, spesso
icone del made in Italy.
Lalorodiffusione & prevalen-
temente nel nord Italia, collega-
tadifattoallastoriaimprendi-
toriale del Bel Paese, in partico-

lare del triangolo industriale.
Imuseid impresaillustrano
almondolastoriadiun'impre-
sa, diun territorio, di un’attivita,
avolteibeneficiche haportato.
Visitarli significa ripercorrere
lastoriaproduttiva, culturalee
progettuale d'Italia: vanno dal
design al food, dalla moda ai
motori, dall’ iaallaricer-

sociazione Italiana Archivi e
Museid' Tmpresaconlobiettivo
di individuare, promuovere e
mettere in rete le imprese che
hanno scelto di privilegiare il
proprio patrimonio culturale
all’internodelle proprie strate-
gie di comunicazione.

ca.

Per questonel 2001 Assolom-
barda e Confindustria hanno
fattonascere Museimpresa- As-

«E una questione di identita»,
spiega Antonella Bilotto, diret-
tore del Centro per la cultura
d’'impresa di Milano, che qual-

cheannofaharealizzatoil “Ma-
nuale di museologia perimusei
aziendali” a cura di Massimo
Negri. Secondo AntonellaBilot-
to «laculturad’impresasi forma
ogni giornonell’agire quotidia-
nodellesingole aziende e queste
esperienze si fissano su docu-
mentiche nel tempo siaccumu-
lanoall'internodiarchivi,afor-
marequellache &lamemoriadi
un'impresa. Archivi e musei
d'impresa hanno un legame
molto stretto».

Oltre a essere dedicati alla
storiadell'impresaoatemicon-
nessicon lattivitadell'impresa
imuseid'impresasono destinati
a contribuire alla creazione di
valore per I'impresa stessa, at-
traversoladiffusione delbrand
edell'immagine aziendale: Fer-
ragamo harealizzato un museo
dellescarpe, Alessi esponeisuoi
oggetti di design per la casa,
Campari i manifesti delle pro-
priepubblicita, valorizzandoil
marchio d'impresa.

Il gioiello del Gruppo Artsana
Esposti 670 cavallini giocattolo

Chicco Village

Lideadi Pietro Catelli
eoggiunacollezione
checopretre secoli

ed incontinuo crescendo

«Il museo & inteso co-
me espressione culturale del-
lazienda» cosi viene definito il
Museo del Cavallo Giocattolo di
Grandate da Giovanni Berera,
responsabile della collezione.
Una dimensione giocosa posta
in unacornice di accurata ricer-
cadei pezzi e di cura nell’allesti-
mento: sono esposti 670 cavalli
giocattolo nelle loro pit: diverse
declinazioni: dondoli, tricicli,
sedie, girelli fino ai calessini e ai
cavalli da giostra. I pezzi copro-
no un arco temporale dal Sette-
centoaoggi.

L'ideafudiPietroCatelli, fon-
datore del Gruppo Artsana. 11 14
aprile 2000, in occasione del suo
ottantesimo compleanno, inau-
gurdla“Scuderiadeisogni”, uno
spazio dedicato per unabellissi-
ma collezione di cavalli giocat-
tolo. Ilmuseo ¢ quindilegato per
nascita e filosofia al Gruppo Ar-
stana, tra cui e Chiceo, € il mu-
seo d'impresa dell’azienda co-
masca ed & inserito nel Chicco
Village tra l'asilo nido aziendale
e lo store Chicco, il pil1 grande
d’Europa. Malacollezione man-

Pezzi da tutto il mondo

tiene una storia e una identita
proprie, si & voluto non fosse
I'esposizione dei prodotti nel
tempo.

«Il museo ¢ stato scelto dal
fondatore dell'azienda come
una tappa importante della sua
vita - continua Giovanni Berera
- e harealizzato un museo che &
I'incarnazione della sua visione,
attraverso il quale ei

una bella collezione privata con
wvari pezzi, spesso preziosi per la
cura artigianale dei dettagli
messaadisposizione del territo-
rio. Laraccolta suscitail deside-
rio di emulazione e spesso, oltre
ad acquisire dei pezzi, il museo
riceve molte donazioni.
«Spesso scatta il desiderio di
arricchire la collezione con il
proprio ricordo di infanzia -
spiega Berera - € un movimento
nato quasi spontaneamente.
Proprio due settimane fac'e sta-
tooffertoin donazioneun caval-

Gli attrezzi e i materiali
Il caldo mondo del legno

Riva 1920
Nell'azienda canturina
unviaggioalla scoperta
dinatura e tradizione
attraverso 5mila pezzi

Ditelo con un attrez-
z0, che & stato strappato al-
T'oblioe spalanca tutto ilmondo
a cui apparteneva: un mondo
chec’&ancora, bisognasolosco-
prirlo con pazienza, ma la bel-
lezza di un mobile o il profumo
del legno lo svelano. 11 legno,

lodagiostra. Unsi
in casa e ci ha proposto di inse-
rirlonellacollezione. Come tutti
iregaliinaspettatie anche molto
bello, & una copia dell'Ottocen-
to, alto quasi due metri, decora-
toestuceato. Perd nonhaun no-
me, il donatore ci sta ancora
pensando». Al museo ogni ca-
vallo ha un proprio nome, per-
ché il gioco & una cosa seria.

Nel 2000, al Museo & stato as-
segnatoil “Premio Guggenheim
Impmsa e Cultura” per il valore
del Itadel temainli

suoi sogni, il progetto di
un'azienda volta ad occuparsi di
tuttiibisogni delle giovani fami-
glie. Per questo sceglie l'oggetto
elettoperrappresentare'infan-
zia, che piace ai bambini e alle
bambine, che li accompagna
nellacrescita». Sicostruisce cosi

lafilosofia e gli obiettivi del mar-
chio Chicco. Il Museo & anche
uno dei soci fondatori di Muse-
impresa, associazione italiana
dei musei e degli archivi d'im-
presa, promossa da Assolom-
barda e Confindustria.

Marla Grazia Gispl
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questo co al museo di
Rival920. Nelledificio ricoper-
to dilarice in via Milano a Can-
tu, il viaggio nel tempo e assicu-
rato e senza stancarsi. Un viag-
gio anzi che & destinato a cre-
scere, come hanno dimostrato i
piu recenti investimenti. Al
pianterreno lo showroom della
storica azienda varesina, una
delle piu visitate al Salone del
Mobiledi Milanoe capace di re-
alizzare prodotti speciali desti-
nati a raggiungere tutto il pia-
neta.

Poi, al primo piano. il museo
del legno appunto: oltre Smila
pezzi in mostra, utensili e mac-
chine che narrano il miracolo
quotidiano della lavorazione di
un materiale nobile e vivo. E vi-
vo € lo spazio, da pit punti di vi-
sta. Certo, lo sussurra il tavolo

¥

1l Museo & luogo espositivo ma anche sede di incontri e conferenze

“Antico” in legno millenario di
Kauri datato 48mila anni: dodi-
ci metri di lunghezza, con base
in ferro a firma dell'architetto
Renzo Piano. Maquestavitalita
sidimostra nello stesso utilizzo
dello spazio, che non accoglie
soloivisitatori desiderosidico-
noscere meglio questo settore.
Ospita infatti anche assemblee
eincontri suvari temi: cio signi-
ficache si catturaanchelo spet-
tatore casuale, quelloche viene
ad ascoltare un relatore oundi-
battito, ma poi & positivamente
distratto e si guarda attorno.
Lameraviglia che evocaque-
sto museo, & tangibile. Sia trai
neofiti, sia tra chi gia ¢ venuto

DIRETTORE RESPONSABILE - Claudio Ramaccini

qui ripetutamente. Eppure c'&
sempre un particolare, un ele-
mento di questo gioco narrati-
vo, che improvvisamente si
prende la scena. Uno spazio di
condivisione cosi istintiva, che
si @ deciso di proseguire questo
viaggio con un‘altra area incan-
tata alla Rival920. Il Pangea
Lab, spazio formativo e didatti-
co, che ospita il tavolo simbolo
di Expo 2015 (Pangea appun-
to). L'ha disegnato Michele de
Lucchi, prendendo ispirazione
dall'unico continente primor-
diale, quell'idea che alle origini
tutte le terre fossero in realta
riunite in una soltanto.

M.Lua.
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«Imuseid'impresasonouna
forma di valorizzazione, non
soltanto estetica, diquesta me-
moriachenaturalmente sié ac-
cumulatanel tempo, una forma
dirappresentazione disé; & per-
cio una questione di identitan.

Solitamente imuseidiquesto
genere sono vicini all'archivio
d'impresa poiché ¢daliche na-
scono, dai documenti costitutivi
dell'impresa: documentiammi-
nistrativi e contabiliinsieme a
documenti sul “prodotto”. Pos-
sono perd anche essere tematici
diun certotipodi prodotto,non
necessariamente legati al pro-
dotto dall'impresa. Ne & un
esempio il museo del Cavallo
giocattolo di Grandate:icaval-
lucei a dondolo non sono una
merarappresentazione di Art-
sanaGroup, maunacollezione
suun tema. Questo tipo di mu-
seomette inmostranon!'imma-
gine dell’azienda, ma un tema
legato alla sua produzione.

Percorsi diversi

Peralcune realtié pitisemplice
realizzare un museo poiche i
loro prodotti sono piti facilmen-
te collocabili all'interno di un
percorso di visita, con tanto di
orari di apertura.«Kartell, ad
esempio, con oggettipiccoliedi
design ériuscitaacreareunmu-
seo visitabile einteressante. Al-
tre realtd hanno prodotti pia
difficili da rappresentare. La
Fondazione Pirelli mette in mo-
stra la storia di sé, attraverso
esposizionia tema qualiaesem-
pio le immagini e i bozzetti di
vari prodotti di gomma e non
sololetteralmente di pneumati-
ci», Ad Arese, ilmuseodell’Alfa
Romeo raccontalastoriadiun
marchioche é diventatoil sim-
bolodell'eccellenzadel made in
Italy inunastrutturaorganizza-
tissima, curata in ogni dettaghio,
fino al bookshop con i gadget.
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Una delle moto d'epoca presenti al Museo storico della Moto Guzzi a Mandello

«Realizzare un museo d’'im-
presavale sempre lapena, pur-
chésitengapresente ladimen-
sionedellapropriarealtaazien-
dale, del proprio prodotto. A
fianco cisonotantealtre opera-
zioni culturali che consentono
ugualmente di mantenere la
memoriadiquellochelimpresa
ha fatto: dal libro, al sito inter-
net, fino al filmato che lasci la
testimonianza. Il museo deve
essere qualcosadidinamicoche
oltre ai prodotti storici propon-
gaalvisitatore unaragione per
tornare e trovare qualcosa di
nuovon.

Spesso poiaimuseid'impre-
sa si affiancano altre attivita.
Neimedesimiluoghi sonoospi-
tate altre attivita culturali: con-
vegni, proiezioni, anchedialtri,
oesposizioniatemache danno
dinamicita allafunzione azien-

dale divalorizzazione culturale.

«Ilmuseod'impresaparlaal-
I'esterno, maaiutadall’interno
a fare la comunicazione d’'im-
presa. Come Centroperlacul-
turad’impresa, fondatonel 1991
come associazione non-profit
dalla Camera di commercio di
Milanoe riconosciutadal Mini-
stero peribeni e le attivita cul-
turali, neglianni, oltreallaste-
sura del primo manuale per la
realizzazione diun museod'im-
presa abbiamo collaborato al-
I'impostazionediesposizionida
cui poicostruire un museod’im-
presa. Eil caso di A2A con cui
abbiamo realizzato un piccolo
punto espositivo conicontatori
del gas. Inquesto casononcera
un prodotto che poteva essere
rappresentato, masi é puntato
suglistrumenti utilizzati per le
modalitadiletturadel servizio».

Tuttoin ognicaso sibasasu-
gliarchivistoricidell'impresa:
il racconto dell'impresa e dei
suoi protagonisti & affidato ai
documenti tecnici, amministra-
tivi, commerciali, ai materiali
iconografici, ai prodotti e ai
macchinari conservati e valoriz-
zati all'interno degli archivi e
dei musei d'impresa. «Senza
quellavoroanche il museonon
ha tanto senso. Occorre conte-
stualizzare gli“oggetti”ei“pro-
dotti”, per poter costruire cio
che vaa finire nel museo d'im-
presan.

Traimuseid'impresa piu si-
gnificativie collocati aridosso
delle principali citta sidiffondo-
nosempre pititinerari di turi-
smoindustriale, rappresentan-
do di fatto un ulteriore fattore
diattrattivitaperil territoriodi
riferimento.

AZETA Lavoro -rassegna stampa
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Cuore Moto Guzzi
Trentamila visitatori

Trentamila visitatori
all'anno da tutto il mondo per
ammirare la storia quasi cente-
naria dell’Aquila di Mandello.
Nel cuore della storica fabbrica
che nel 1921 ha visto nascere il
mito dellaMoto Guzziéallestito
il museo aziendale, tassello fon-
damentale per la valorizzazione
e la consevazione di un marchio
storico oggi appartenente al
gruppo Piaggio.

«Se Moto Guzzi ha valore, -
spieganodal gruppodi Pontede-
ra - e ne ha tantissimo, & perché
si distingue dall'ultimo produt-
tore che nasce, ma anche da
grandi produttori come Honda
e Yamaha, per via della storia,
della leggenda, dell’aura che cir-
conda un marchio cosi nobile.
Se compri una Guzzi o una Ve-
spa compri qualcosa che ¢ stori-
co, ben distinto da un prodotto
altrettanto meraviglioso e tec-
nologicamente all'avanguardia
giapponese o cinese. Siamo arri-
vatia 19 milionidiesemplari Ve-
spa venduti: &€ un qualcosa che
aveva tuo nonno, tuo papa, avra
tuo figlio. La Moto Guzzi ha la
stessaidenticaariadileggenda».

I1Museo Moto Guzzi di Man-
dello raccoglie una collezione di
oltre 150 pezzi espositivi tramo-
to di serie, moto sportive, proto-
tipi sperimentali e motori che
raccontano la gloriosa storia
dell’Aquila. Sono esposti pezzi
unici come la prima motociclet-
ta costruita da Carlo Guzzi nel
1919, l'unica siglata G.P. (Guzzi-
Parodi),accantoaesemplari frai
pit celebrati al mondo come la

Otto Cilindri 500 del 1957.
L'area riservata alle moto di se-
rieécompostadaunaraccoltadi
oltre 80 veicoli che offrono uno
spaccato dell'evoluzione sociale
ed economica del nostro Paese.
Moto Guzzi ¢ entrata nella sto-
riaanche periveicoli che hanno
caratterizzato la mobilita degli
italiani nel dopoguerra, come la
Motoleggera 65 “Guzzino” e il
Galletto.

Presenti anche le moto da
corsa che hanno conquistato 15
titoli mondiali e 11 Turist
Trophy nelle massime competi-
zioni di velocith. La leggenda
della Moto Guzzi trova posto da
qualche mese anche nel museo
del gruppo Piaggio a Pontedera.
In un corner dedicato all’Aquila
sono presenti la Moto Guzzi V8
del 1957, una delle moto pil fa-
mose di ogni epoca, il Falcone
500del1958 eil Galletto175. Ve-
ro € proprio pezzo unico é poi la
Tomoto, modello esclusivo cu-
stomizzato dal designer inglese
Tom Dixon nel 2017, in occasio-
nedel 50° anniversariodellami-
tica Moto Guzzi V7.

Accantoai museidi Mandello
e Pontedera c¢'¢ anche l'archivio
storico, tassello fondamentale
per mantenere vivala memoria:
«Ognitantoc’e ancheun utilizzo
pratico di questi archivi per
campagne pubblicitarie o per
del materiale dicomunicazione,
come vecchie foto di piloti sulla
Guzzioattoriconuna Vespa. Ma
il fine principale resta quello di
rafforzare e di testimonariare le
nostre radici». 5. $¢a,
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Confine, emergenzafinita
I migranti non si vedono piu

Il fenomeno. In calo vertiginoso il numero degli ingressi illegali in Ticino
| dati delle guardie di confine registrano unariduzione del 90% in due anni

ANDREA QUADRONI
Nonchiamatelainvasio-

ne. Inumeri-spessousati perde-
scriverel'imponente portatadel
fenomenomigratorioin Italia- in
questocasospieganochelapres-
sioneal confine fraComoe Ticino
noneé maistatacosibassadadue
annia questa parte.

Equantoemergedal resoconto
suitentativid’ingressoillegalialla
frontiera, spessodapartedigiova-
ni africani, compilato ogni mese
dalleguardie diconfinesvizzere.

Peravereun'idea, nel 2016, an-
nodellagrandeemergenzainsta-
zione,aComo, sicontaronocirca
34miladicasidisoggiorniillegali
nel vicino cantone: una persona
puo, poteva, provare piu volte a
passare, mainumeririguardanti
lepersonesingole sonodipoco pit
basse. Leriammissionisulnostro
territorio furonoaltissime soprat-
tutto a luglio e agosto, arrivando
a superare quota 6mila al mese.

Nel 2017, i numeri furono alti
fino a giugno, poi il crollo, tanto
che,intuttol’anno, provaronoda
Comoapassareil confineticinese
10.735 africani.

Latendenzadel 2018

Quest’anno, come sta andando?
I numeri sono ancora piu bassi:
nei primi sei mesi dell’anno si &
arrivatia2.780,inbuonasostanza
comele cifre che siregistravano,
senza fare scandalo, prima del
2016. Visto che la pressione mi-
gratoriasiriduce sempre durante
i mesi invernali, & verosimile (a
menodisconvolgimenti), pensare
chesichiuderasottoquota4.500.
Vale adire, unadiminuzionevici-
naal 90%in due anni. Alcunidati:
hannotentatodipassareladoga-
na(senzariuscirci) inparticolare
persone provenienti da Nigeria,
Gambia, Somalia, Eritrea e Ma-

L'area della stazione di Chiasso destinata all'identificazione dei migranti clandestini ArcHiviO

34.000

ANNO 2016

Lestate di due anni
fa fu quella pit dura
con il numero
pitalto di tentativi

4.500

ANNO 2018
E la proiezione
per I'anno in corso
La riduzione

¢ oltre il 90%

rocco. Ingenerale,imezzipervar-
careilconfinerossocrociatosenza
inecessari permessisiconferma-
noiltrenoel auto. Dainizicanito,
invece,isospetti passatorifermati
sono43.«Lapressione migratoria
al confine meridionale svizzero
dipende fortementedallecifre di
sbarcoin Italia, che al momento
sonopiuttostobasse», spiegaa“La
Provincia” il portavoce dell'ammi-
nistrazione federale delledogane
David Marquis. «L'evoluzione
dei numeri-aggiunge-dipendeda
wari fattori come la disponibilita
dellerotte,ipaesididestinazione
dei migranti, le misure prese da
altristatioilclimasul Mediterra-
neo. Per questo, la previsione &
molto difficile. Tuttavia, al mo-
mentopresupponiamochelecifre
peril 2018 sisituerannonell'inter-

vallo dell'anno precedente». In
ogni caso, il cantone con lamag-
giorepressionemigratoriasarail
Ticiia.

In fugadai centri di accoglienza

Rispetto a due anni fa, ci sono
quindi molte meno persone in-
tenzionateadandareinSvizzera
oaoltrepassarlaperraggiungere
il Nord Europa e, quindi, transi-
tandosul nostroterritorio. Questo
ancheseil confinerestaun’attra-
zione,ancheperchiéinuscitadai
Centridiaccoglienzastraordina-
ria: perquesto,le presenzedimi-
granti sul nostro territorio (e in
altriposticome Ventimigliae Go-
rizia)sara, fatteledebite propor-
zionidi grandezza, conbuonapro-
babilita sempre maggiorerispetto

alle altre citta non di frontiera.

AZETA Lavoro -rassegna stampa
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Cinturaurbana

La Svizzera batte cassa a Campione
«Dal Comune ci devono tre milioni»

Il caso. | debiti accumulati dall'amministrazione sono diventati una questione internazionale

Tra le cifre piu cospicue quelle per la raccolta rifiuti (300 mila)

CAMPIONE D'ITALIA
MARCO PALUMBO

Un mese dopo la pri-
ma lettera-ultimatum, indiriz-
zata al Comune e, in rapida suc-
cessione, a prefetto, presidente
diRegione Lombardiae - nonda
ultimo-al Dipartimento federa-
le degli Affari Esteri, nelle ulti-
meoreil Consiglio di Stato hari-
preso carta e penna, inviando
unamissiva-appello, questavol-
ta direttamente al consigliere
fcdcrale (ticinese) Ignazio Cas-

Su!lo sfondo di sono i 3.275
milionidifranchi che il Comune
di Campione d’Italia deve al
Cantone, alla dirimpettaia Lu-
gano, a vari enti ed a privati per
numerosi servizi non pagati dal
2016, a cominciare dalla raccol-
tarifiuti, che siattestaattorno ai
300 mila franchi annui. Raccol-
tache torna (dopo i venti di crisi
che giaspiravanoametagiugno)
nuovamente arischio.

Consiglio di Stato

Nellamissiva, come confermala
Rsi, il Governo di Bellinzona
guidato dal leghista Claudio
Zali chiede al consigliere fede-
rale Ignazio Cassis di attivarsi

con Roma affinché venga nomi-
nato al pit1 presto un commissa-
rio. Sinora - come fanotare sem-
pre la Rsi - il Comune ha evitato
precetti esecutivi, ma il tempo
stringe e (soprattutto) i privati
sembrano aver esaurito la pa-
zienza. Lo stesso sindaco Ro-
berto Salmoiraghi. a precisa
domanda, aveva risposto che «il
Comune cerchera di non venire
meno ai pagamenti».

I creditori

Ma da quell'affermazione é tra-
scorso un mese senza che nulla
sia accaduto. L'elenco dei credi-
torié lungo e conta - tra gli altri -
la dirimpettaia Lugano (tra le
due cittadine del Ceresio non e
mai corso buon sangue), ii vigili
delfuocodi Melide e nondaulti-
mo la Navigazione lago di Luga-
no (che dovrebbe passare all'in-
cassoperunacifraparia 350 mi-
lafranchi).

Dopo la dichiarazione di dis-
sesto d'inizio giugno, sembrava
che la situazione d'empasse do-
vesse sblocearsidaun momento
all'altro, con il commissario
chiamato a far luce sul passato
(ovvero sui debiti pregressi) e
sindaco-

Il municipio di Campione d'Italia, |a crisi € sempre pi0 profonda

Giunta gia proiettati sul futu-
ro.Inrealtanullaéaccadutoeda
guai si sono aggiunti (altri) guai.
Ora, perusciredallangolo, il Go-
verno di Bellinzona si rivolge di-
rettamente al ministro di riferi-
mento in quel di Berna affinche
possa far sentire la propria voce
a Roma. Peraltro Ignazio Cassis
ha scelto proprio Roma per la
prima visita ufficiale da consi-
gliere federale.

Dungque il Consiglio di Stato
spera nei buoni uffizi dellalto

esponente del Governo di Berna
per ottenere risposte convin-
centi. La situazione resta di
massima tensione, aggravata
dal fatto che l'exclave potrebbe
davvero trovarsi a dover fron-
teggiare addirittura l'emergen-
za-rifiuti. In questo quadro de-
cisamente sconfortante, biso-
gna ricordare la situazione che
stanno vivendo i dipendenti co-
munali, che sono senza stipen-
dio da cinque mesie mezzo, Dif-
ficile capire quale possaesserela
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e lanavigazione (350 mila)

prossima mossa. Anche perché
da Roma sin qui sono arrivati
nell'exclave -un tempoinstretto
contatto coi ministeri “chiave”
dei vari Governi - ben pochi se-
gnali.

Di fatto a giorni il consiglio
comunale dovrebbe votare il
piano di rientro del Casino mu-
nicipale, passo obbligato per
evitareilfallimentodellacasada
gioco da sempre considerato al-
lastreguadiunevento catastro-
fico peril sistema Campione.
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COMO SAN GIOVANNI
STAZIONE

Cinquantanni fa l'ultimaricostruzione dello scalo ferroviario, criticato fin dalle origini
Dell’edificio si disse che sarebbe andato perduto «nel grigiore delle cose mediocri»

di LUIGI CLERICT
‘ entoquarantatre anni di attivita
e 50 dall'ultima ricostruzione.
Sono questi i numeri che carat-
terizzeranno la stazione di Co-
meo San Giovanni il prossimo 27
luglio. Tanto tempo, infatti, & or-
‘mai passato dal giorno in cui il principale scalo
ferroviario della citta é stato inaugurato ed an-
«che gli attuali fabbricati, oggetto qualche anno
di in un intervento di rigqualificazione nell’'am-
bito del progetto “100 stazioni”, si apprestanoa
ricordare il mezzo secolo di vita.
La storia di Comeo San Giovanni, il cui nome
particolare deriva dal fatto che perrealizzare la
linea ferroviaria in convalle venne abbattuto
i che rimaneva dell'antico monastero di San
‘Giovanni in Pedemonte, inizia dunque nel bel
‘mezzo dell'estate del 1875 quando il treno arri-
va in Como dopo essersi fermato per qualche
decennio a Camerlata. L'antico fabbricato, che
molte immagini d'epoca riportano circondato
dacarrozze e checon!’Esposizione Voltiana del
1899 fu capolinea della prima sperimentale li-
nea tramviaria cittadina (e inconsapevole linea
d'arrivo di una popolare sfida tra il mezzo elet-
trico e lomnibus a cavalli), rimase capolinea
delladirettrice Milano-Como per solo unanno.
Nel 1876, infatti, con l'apertura dello scalo di
Chiasso incominciaasubire l'antagonismo del-
lalocalita ticinese inun confronto che dura tut-
tora.
Arendere Como, perd, uno scalodel tuttointer-
nazionale & la decisione di istituire degli appo-
siti uffici doganali (in precedenza ubicati a
‘Chiasso) che vengono ampliati negli ultimi an-
ni della Belle Epoque. Lavori che hanno lo sco-
po di rendere tutta la stazione pilt ampia, risol-
vendo, in particolare, la mancanza di binari per

la manovre dei carri e dei treni merei che, so-
vente a cavallo tra il XIX ed il primo decennio
del XX secolo, erano scaricate/caricate sui bi-
nari di corsa dei treni con evidente pericolo per
1 passeggeri.

A Como, del resto, uno scalo merci fu proget-
t“o ﬁu dal 1910 ma divenne opcr;mvu neglian-
ni ‘30 quando si incomincid a parlare di una
complnta ricostruzione del fabbricato ferrovia-
rio anche perché, di li a pochi anni, tutto il trac-
ciato tra Como e Milano venne elettrificato (ed
i relativi lavori si conclusero nel 1939). Negli
intenti la nuova stazione «avra tutte le caratte-
ristiche della vastita e dell'ordine: la facciata
esterna sard semplice ma elegante ed armonio-
sa. Eivantaggi dell'ingrandimento incomince-
ranno a farsi sentire relativamente presto per-
ché non appena saranno costruiti i primi fasci
di nuovi binari molti inconvenienti del servizio
viaggiatori rimarranno di conseguenza elimi-
nati ed il servizio procedera con maggiore spe-
ditezza e regolarita». Su progetto dell'Ing. Pao-
lo Perilli, perd, i lavori per la realizzazione del-
I'attuale fabbricato viaggiatori della stazione di
Como San Giovanni prendono il via solo nel do-
poguerra, nel 1948, per concludersi 'anno suc-
cessivo. A cantiere in dirittura d’arrivo, come
spesso accade, a Como si guarda con nostalgia
allavecchia stazione. In citta infatti i commenti
negativi non sisprecano ed i pi gentili rilevano
come nuova stazione non é certo un valore ag-
giunto per Como pur essendo stata ispirata a
quello stile architettonico molto in voga nel no-
stro Paese trail 1930 ed il 1940 (lo stesso firma-
tario del progetto ha infatti progettato, tra gli
altri, gli scali di Roma Tuscolana e Prenestina,
Torino Porta Nuova, Padova e Venezia Santa
Lucia). «Potrebbe servire indifferentemente
come esposizione di mobilio o come colonia
marina» si esclama rimarcando che si tratta di

una costruzione che «si perdera nel grigiore
deilc cose mediocri». I giudizi e commenti poco
hieri, una chedura tutt’oggi ver-
so questo fabbricato, non sono perd circoscritti
alsolo giudizio architettonico ed estetico. Criti-
che e osservazioni puntuali sono riservate an-
che ad alcune pecche insite nel progetto. Uno
dei principali indiziati & il salone le cui vetrate
sono giudicate troppo grandi affinché venga ri-
scaldato dal solo pavimento: «Graziosanovita -
sinota - che pero presuppone un funzionamen-
to perfetto perpetuo altrimenti per ogni ripara-
zione delle tubature bisognera sfasciare il pavi-
mento, il che & facile prevedere, abbastanza di
frequente». Altre osservazioni pungenti ri-
guardano l'ubicazione dei servizi ai viaggiatori.
Cisichiede perché I'Ufficio informazioni tu-
ristiche nonsiastatoinseritonellostessolocale
con il cambiavalute. Ma un punto dolente é ri-
servato ai numerosi locali sotterranei di cui &
dotata la stazione dei quali solo una parte & de-
stinataa diventare dormitorio per gli emigranti
in partenza verso i Paesi del Nord Europa. Il
timore, peraltro fondato, & che tuttigli altri spa-
zi rimarranno inutilizzati e cadranno inrovina.
Di qui la proposta, che non trovera mai seguito,
di attrezzare tali locali ad albergo diurno per
cittadini e viaggiatori. Come accennato le criti-
che verso questo ultimo fabbricato, con piit 0
meno intensiti, non sono mai cessate dal gior-
no dellasuainaugurazione, nonostante gli ulti-
mimiglioramenti. Dura la vita del treno, e delle
sue infrastrutture, in Italia. Un mezzo dalle
grandi ialith ma mai sfrutt
mente. Forse anche a Como dove da mezzo se-
colo i cittadini prendono i convogli (sempre
meno) verso Milano, Lecco (!) o la Svizzera in
una stazione si storica ma, come si affermo a
chiare lettere il giorno della sua inaugurazione,
“né bella, né brutta”.

N
ETA 143 anni

COMO

Il prossimo 27
luglio cadono
i50 anni
dall'vitima
ricostruzione
della stazione
comasca

STORIA
ilnome
deriva

dal fatto che
per realizzare
lalinea
ferroviaria
inconvalle
venne
abbattuto cid
che rimaneva
dell'antico
monastero
disan
Giovanni

in Pedemonte

La stazione di Como San Giovanni
in una foto d'epoca

CHIOSCO E CIRCO, SVAGHI ESTIVI

Come si divertivano i comaschi di un tempo tra

di ELENA IPAMBROSIO

anostra citth & sempre stata carente
di iniziative per lo svago e il passa-
tempo dei suoi abitanti, oggicome in
passato e, fatto ancor pil grave, an-
[che nel periodo primaverile-estivo
quando folle di turisti si riversano
sulle rive del Lario.

Nellarcoditempocompresotrail 1886eil1892,
d 1 serale
estivodei comaschi erano alcunilocali della“riva”
diComo, in particolarel’Excelsior ai Giardini pub-
blici, una sorta di elegante chiosco adibito a birre-
ria e caffetteria, e la Trattoria Birreria Caprera in
Borgo Sant’Agostino, trasformati in veri e propri

café-chantant secondo lamoda dell'epoca.
Lattrattiva del lago a cui si aggiungeva il forte
richiamo rappresentato da questi piccoli templi
«del varieta, penalizzavano fortemente altre zone
della cittd, in particolave Porta Torre e Piazza Vit-

ii idel

toria che apparivano quasi deserte, in contrasto
con lavivace animazione della “riva” (come delre-
sto accade anche oggi).

Nell'estate del 1888 (130 anni fa) l'egemonia
della “riva” non parve pili scontata.

Giaafine maggio aveva piazzato le proprie ten-
de aPortaTorre L'l"GmnCu'm Continentale”, una

stica, Eheuﬁnvaspe\-

tacoli quotidiani scnh (una lira per i primi posti,
60 centesimiperisecondie 30 centesimiperiter-
zi posti) sempre affollati di spettatori, affascinati
dalle acrobazie dei cavallerizzi, dai numeri dei ca-
valliammaestratiedegliequilibristi, come la“diva
dell'aria” miss. Lauretta con i suoi esercizi sul tra-
pezio.

Dallametadi giugno, qualche giornoprimadel-
]apartenzadelClrtD sierastabilitoaPortaTorreil
piu popolare (anche nei prezzi: 15 centesimi per i
primi posti e 10 per i secondi) “Teatro Olandese”
delsignorVigoreux, espertoingiochidi pre:hgme

“riva” e Porta Torre

suonatore di violino, con una, ridottaa

L ai giardini

aluce elettrica

AZETA Lavoro -rassegna stampa
DIRETTORE RESPONSABILE - Claudio Ramaccini

soli due artisti: una giovane cantante e un basso
comico, interpreti di canzonette napoletane.

Lapresenzadel circo e del teatrino avevaincre-
mentato anche 'afflusso di gente neilocali pubbli-
cidellazona.

11 Caffe Corona in piazza Vittoria, appena ri-
messo anuovo e ingrandito, sia all'interno con la
creazione di altri locali, che all'esterno attraverso
una pil vasta aggregazione dello spazio pubblico,
divenne il principale punto di ritrovo e, sullonda
dei buoni affari, il nuovo proprietario aveva mani-
festato l'intenzione - leggiamo sul giornale
“L'Araldo”- di assicurarsi una buona orchestrina
per ravvivare ancor di pil1 la piazza nelle ore serali
eattirare nuoviclienti, dotandocosi «lacittaaltae
i borgJu d.l u.n convegno slmpal]cu e djsnnto non

lagon.

Anche il proprietario di un “Bersaglio di tiro” a
Porta Torre, attivo da qualche tempo, aveva in-
grandito il locale, approfittando del momento po-
sitivo.

11 27 giugno 1888 il Caffé Corona ospito il con-
cittadino Angelo Cattaneo e la sua signora, Ida
Mery. con il loro spettacolo di prestidigitazione e
ipnotismo che richiamé parecchio pubblico, rin-

T perla ooen-

siva.
11 3 luglio “L’Araldo” annunciava, infatti, per la
stessa serata un‘altra performance della coppia
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Voli cancellati a Malpensa, I'Enac apre un'indagine
Date : 16 luglio 2018

Troppi voli cancellati e il sospetto che i diritti dei viaggiatori non siano stati rispettati. Sono
questi i dubbi nati all'Enac, I'ente nazionale dell'aviazione civile, dopo una domenica di caos presso
I'’Aeroporto di Milano Malpensa, ha deciso di aprire un'indagine.

"In relazione alle cancellazioni operate da alcune compagnie aeree questa mattina (domenica, ndr)
presso I’Aeroporto di Milano Malpensa, che hanno causato disservizi ad alcune centinaia di
passeggeri, si informa che il Direttore Generale dell’Ente Nazionale per I'Aviazione Civile, Alessio
Quaranta, ha disposto l'attivazione, da parte delle strutture competenti centrali e territoriali
dell'Ente, di una indagine sull’accaduto”, si legge in una nota.

L’accertamento dellENAC é mirato in particolare a riscontrare se le compagnie aeree coinvolte,
tra cui EasyJet e Royal Air Maroc, abbiano rispettato il Regolamento Comunitario n. 261 del 2004
che tutela i passeggeri nei casi di ritardi, cancellazioni, overbooking e mancata informativa, per
I'eventuale avvio dei procedimenti sanzionatori nei confronti dei vettori. "Da una prima verifica
effettuata dal’ENAC, comunque, le compagnie stanno riproteggendo i passeggeri sui primi
voli disponibili", precisa il testo.

In ogni caso L'ENAC continuera a monitorare la situazione verificatasi a Milano Malpensa "e invita
nuovamente tutte le compagnie aeree a modulare e programmare i propri operativi in modo
adeguato per garantire efficienza e regolarita delle operazioni di volo durante la stagione estiva in
corso che, come di consueto, sta comportando un aumento sia del numero dei movimenti, sia di
quello dei passeggeri".
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BUSTO ARSIZIO - Grande festa
ieri seraa MalpensaFiere. E sta-
ta inaugurata a Latlnilexpu la

Ia presenza del console Ber-
nardo Menjivar, delle autorita
istituzionali del Comune di Bu-

sto Arsizio e dei

della pi

I

CISL dei LAGHI Como e Varese

LatinFiexpo omaggia El Salvador

della Camera di Commercio
ia di Varese. Tra gli
stand del festival latinoameri-
cano si é esibita la Banda della
Paz composta da oltre trenta
inlL

bardia

PP

che suonano batteria, grancas-
sa, piatti, trombone, tromba e
sassofono. Unaformazione che
viene considerata la massima
espressione della cultura fol-
kloristica del Salvador. La sera-

Lunenl 16 Lusuo 2018 “PREALPINA . Lot

ta é stata animata da balleriniin

costumi ancestrali, provenienti

da culture pre-ispaniche, che
rappresentano le tradizioni po-
polari di El Salvador. Uno spet-
tacolo di colori e suoni, un'at-
tenzione al Paese che durera fi-
no alla prossima domenica.

«reni, serve una gara european

PENDOLARI Contestata la «cattiva gestione». Regione: una nuova societa an‘mgera afFnm

«Telecamere e tornelli
nelle nostre stazioni»

L'assessore Terzi: Rii investa maito di pit

BUSTO ARSIZIO - Nell'incontra svoltsi in Regione so-
no stati affrontati altri due temi fondamentali: la sicu-
rezza e l'accessibilita dei convogli ferroviari,
«Nonostante I'attivazione ([dopo anni di attesa) degli
ascensoridelle stazionicompresetra Gallarate e Va-
rese - scrive il Comitato - permangono ancora enor-
mi criticita siaalivello diinfrastrutture siadirete siadi
materiale rotabile. Regione deve impegnarsi perché
Rfi adegui presto tutte le stazioni del quadrante e
perché riveda le policy dell’accoglienza e dei tempi
di awiso per I'assistenza. Sonoinconcepibili 48 are
diawviso per poter ottenere assistenzain tutte le sta-
zioni non direttamente presidiate dalle Sale Blu».
Una nota positiva esiste: i 45 treni in arrivo grazie al
finanziamento di Regione «anche se con un ritardo
di almeno 2 anni rispette al piano presentato nel
2015 da Trenord»- Questi saranno gia equipaggiati
periltrasportoin autonomia
dei disabili, Perd, «il piano di
Face Lift di Trenord che ri-
guarda 178 vettureinbuona
parte contempla materiali
che non permettono I'ac-
cesso ai disabili». Si auspi-
caunalegge regionale che
imponga strumenti per il fa-
cile accesso di chi ha diffi-
colta molorie.
Quanto al contrasto afurti e
aggressioni, le promesse
non sono mancate e alcuni
vigilantes sono stati assun-
ti, ma la sicurezza a bordo
dei treni resta una nota do-
lente. Il Comitatoinvocal'in-
tervento del ministero degli Interni. «Continueremo
gli investimenti sulla sicurezza - garantisce l'asses-
sore Claudia Terzi - Sututto il territorio lombardo au-
spichiamo videccamere a circuito chiuso nelle sta-
zioni. Damesichiediamo aRfi diinvestire: haparlato
di alcuni milioni, che non ritengo sufficienti per la
Lombardia, ma & un passo in avanti. | sindacati vor-
rebbero tornelli nelle stazioni, & fattibile ma non
ovunque. A Rfi chiediamo di procedere a spron bat-
tuto e studiare anche metodi diversi per garantire si-
curezza al personale e nelle stazioni. Da parte mia,
garantisco costante impegno nel sensibilizzare Rfi
perabbattere le barrisre architettoniche, & unelmen-
to di civilta di fronte a disabili, mamme e anziani. Re-
gione nen pud agire in proprio, le stazioni non sono
di nostra proprieta. Sene convinta che che Rfi abbia
compreso quanto sia importante investire in Lom-
bardia e spero proprio dinon essere sconfessatas.
A.G.

Claudia Terzi (v bin

BUSTO ARSIZIO -1122
glugm) SCOrso non erano
riusciti a incontrarla, ave-
vano espresso tutta la loro
rabbia per la sua assenza a
fronte di una precisa con-
vocazione e avevano elen-
cato i guai quotidiani che
sono costretti ad affronta-
re. L'altro giorno, i comi-
tati pendolari del quadran-
le ovest sisono poluti con-
frontare con |'assessore
regionale ai Trasporti,
Claudia Maria Terzi e
hanno gia ottenuto da lei
alcune risposte.

leri, il Comitato Pendolari
Gallarate-Milano ha ria-
sunto in una lettera le ca-
renze del Trasporto pub-
blico locale e alcune pro-
poste risolutive. Terzi le
valuta una per una, per fa-
re chiarezza.

Troppe carenze

«[l sistema - dice il Comi-
tato - soffre per le plateali
mancanze degli attuali at-
tori principali del traspor-
to ferroviario. Nel nostro
quadrante soffriamo enor-
memente la presenza di
soli due binari tra Gallara-
¢ ¢ Rho. Chiediamo un
impegno politico per po-
ter finalmente giungere a
una soluzione che coniu-
ghi le esigenze della po-
polazione dei comuni in-
teressati con quelle dei
viaggiatori, che guotidia-
namente soffrono  per
"impossibilita di aggiun-
gere altri treni in linea».

I pendolari ogni giorno si
sentono sardine in scatola
in convogli stracolmi, co-
me se non bastasse devo-
no anche affrontare i ritar-
di causati dai problemi di
Rfi. Per questo, ora, a Re-
gione Lombardia chiedo-
no «un impegno nei con-
fronti del governo nazio-
nale, affinché Rfi risolva
le criticita che, olwe ai
continui ritardi, generano
implicazioni che minano
il livello di sicurezza dei
passeggeri». «Regione -
replica 1'assessore - man-
tiene un tavolo permanen-

L NANANZN
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fe rispetlo ai rapporti con
Rfi. Monitora tutti gli in-

terventi  che  scontano
mancati investimenti del
passato. Rfi (anche come
Fs e Trenitalia) per pii di
dieci anni ¢ stata latitante
in Lombardia, ora qualche
stanziamento & previsto
ma lo riteniamo insuffi-
ciente dal momento che
OCCOITE recuperare un gap
notevole. Per il futuro, lo-
ro hanno espresso non po-
che rassicurazioni e noi
vigileremo perché il servi-

zio sia di alta qualitis,
Post Trenord

«Quando Trenord & nata
sette anni fa - dichiara il
Comitato - si voleva far
dimenticare lo scempio
prodotto, dall'inizio degli
anni 2000 fino ad allora,
del tasporto ferroviario
regionale alle dipendenze
di Trenitalia, vistoche alla
rete locale vennero asse-
gnati i convogli pit obso-
leti e malconci presenti
sulla rete nazionale. Que-
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sta & una delle maggiori
cause della sitnazione
odierna di Trenord, ma vi-
sto che FNM e Trenitalia
hanno divorziato, preferi-
remme che la politica re-
gionale facesse un passo
molto pili deciso. Vaaper-
to un percorso che, in bre-
ve tempo, porti Regione
Lombardia a indire una o
pitl gare d'appalto (suddi-
vise magari in lotti) per
I"assegnazione del servi-
zio regionale a uno o pid
soggetti. Se cosi accadri,

dl.l\pl(,hldl'l‘l() I"esclusione
dei soggetti che hanno
portato  alla  situazione
drammatica che viviamo
oggi», Seconde i pendola-
r1 molto dipenderebbe dal
fatto che «Trenitalia in
questi 20 anni non ha in-
vestito che le briciole in
Lombardia».

L’assessore Terzi ha chia-
rito che Regione «ritiene
di essere in grado, tramite
Fnm, di lavorare a un ser-
vizio pubblico fondamen-
tale. Nell'urgenza, per
agire in tempi brevi, si @
trovata questa soluzione:
Trenord ha dimostrato di
non essere lo strumento
migliore, Regione ha una
buona propensione a ge-
stire il servizio e Trenita-
lia potra agire in Lombar-
dia su altre linee. Ci met-
tiamo la faccia, gestiremo
tramite una nuova societi
che fard riferimento a
Fnm. Aspetlo e nome non
s0no ancora certi, il pro-
blema & trovare la gquadra
con Trenitalia. Lavorere-
mo ai dettagli, nel quadro
di scioglimento di Tre-
nords.

«Non siamo dei beni da
spartire»
In un divorzio ¢'e sempre
chi soffre le scelte di altri,
i pendolari non vogliono
sentirsi «i beni da spartire,
con contrathi senza gara
d’appalto di ben 15 anni
che portino a linee di serie
A (dove il trasporto fun-
zionava anche prima del
2011) e pendolari di serie
B o C, (dove il trasporto
ferroviario non ha mai
funzionato a dovere)».
La richiesta, a questo pun-
to, & quella di indire una
gara europea che rappre-
senti «una decisione pit
radicale». «Non si trove-
ranno passeggeri di serie
A e altri di serie B - garan-
tisce 1"assessore - Noi as-
sicureremo un servizio in
grado di funzionare nel
modo migliore possibile
su tutto il territorios.
Angela Grassi
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«Possiamo dare di piu»

PEDIATRI DI BASE Con Incentivi, maggiori servizi sul territorio

BUSTO ARSIZIO - «Se
h(}l(] potcmlmu contare su
incentivi della Regione,
potremmo avviare sul terri-
torio servizi che sgravereb-
bero 1 pronto soccorso pe-
diatrici. E i colleghi che la-
vorano in ospedale smette-
rebbero di rievocare logi-
che che credevamo supera-
te». Rinaldo Missaglia, se-
gretario nazionale Simpef,
che rappresenta moltissimi
pediatri di famigliain Lom-
bardia, torna sulle dichiara-
zioni del primario del re-
parto  bustese, Simonetta
Cherubini. Di fronte ai ver-
tici di Regione Lombardia,
alcuni giorni fa il primario
ha contestato ai pediatri di
base di non effettuare pitl
visite a domicilio, di lavo-
rare «due ore al giorno» e di
«lasciare sostituti di cui la
gente non si fida».
«Unacoltellata, maun’idea
datata - replica Missaglia,
attivo ad Agrate Brianza
ma buon conoscitore della
realth bustese - Da sempre
si scatenano polemiche tra
chi lavora in ospedale e chi
sul territorio, ma il fenome-
no era sopito da anni. Que-
sti pregiudizi fanno male
alla categoria e ci lasciano
disarmati di fronte ad am-
mlms[ra[onpubblmlcpoh-
tici, che gia comprendono
poco  dell’assistenza  ai
bambini. La saniti si con-
centra molto su anziani e
croniciti, noi facciamo po-
¢o rumore, ma lavoriamo
bene nonostante giudizi in-
£enerosi»,

Secondo Missaglia solle-
vare polemiche in unconte-

Rinaldo Missaglia, segretario del Simpef, chiede ai
colleghi attivi in ospedale di cancellare i pregiudizi

sto in cui si doveva discute-
re del mancato rinnovo del-
le piante organiche & stata
una mossa sbagliata. «Se
Cherubimi dubita dell atti-
vitd di qualcuno, lo faccia
presente all’ Ats, chiamata
a provvedere contro com-
portamenti furbeschi - pre-
cisa il sindacalista - Gene-
ralizzare & ingiusto e ci
mette in difficolth nei con-
fronti di chi non vede I"ora
di vederci divisi. Noi, come
Sindacato medici pediatri
di famiglia. pensiamo che
la collaborazione possa es-
sere virtuosa. Sarebbe op-
portuno far fruttare forze e
competenze  presenli  in
ospedale e sul territorios.

I pediatri di base chiedono
di essere sostenuti nell” or-
ganizzazione del loro lavo-
ro: «Serve personale che

faccia accoglienza e si
occupi  degli  aspetti
amministrativi. Questo
permetterebbe di dedi-
carci alla clinica, inve-
ce ci troviamo a fare di
tutto e non riusciamo a
realizzare quanto vor-
remmox». In che senso? «Ci
sono indagini, anche stru-
mentali, che possiamo por-
tare avanti. Ci occupiamo
di prestazioni di primo li-
vello, ma potremmo fare di
pil evitando di chiedere la
consulenza ospedaliera e di
aumentare le liste di attesa.
certo abbiamo bisogno di
un supporto amministrati-
vo. La Regione lo rende di-
sponibile, ma soltanto ad
alcuni studi che possono
contare cosi su infermieri e
personale. E un controsen-
so: gli incentivi arrivano
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solo a una parte dei pedia-
tri. Rivendichiamo aiuti
che avrebbero poco impat-
to sulle finanze regionali e
permetterebbero di amplia-
re le attivitd sul territorio»,

Missaglia pensa alle vacci-

nazioni: «Spettano a noi.
ma non possiamo lasciare
la gente in coda negli am-
bulatori. Serve un filtro
amministrativo. Non dele-
ghiamo le capaciti profes-
sionali, crediamo che una
diversa organizzazione
sgraverebbe 1'ospedale e
potrebbe diventare motivo

di slncrgm» Rafforzat da
un’indagine che indica un
alto livello di fiducia da
parte delle famiglie, i pe-
diatri di base chiedono di
fare di piii e dicono di «es-
sere impediti nel farlo, per-
ché Regione non riconosce
incentivi diffusi».
E il tema dei sostituti? Che
dire? «Siamo "'unica cate-
goria che per andare in va-
canza deve pagare un sosti-
tuto. Un po” di ferie spetta-
no anche a noi, ma dobbia-
mo garantire che non si crei
un buco assistenziale. For-
me associative permette-
rebbero servizi migliori,
per coprire le 12 ore diurne.
Comungue 1 colleghi che ci
sostituiscono sono capaci.
Un’altra forma di collabo-
razione potrebbe prevedere
che, il sabato e ladomenica,
se un nostro paziente do-
vesse accedere al pronto
SOCCOTs0, Sl venisse messia
conoscenza delle procedu-
re usate. Noi capiamo che
in ospedale ci si debba dare
anche una tutela legale,
magari con alcune presta-
zioni in eccesso, ma vor-
remmo studiare protocolli
per cui il metodo usato dal
pediatra di famiglia (vali-
dato da societa scientifiche
e con appropriatezza pre-
scrittiva) non venga scon-
fessato da colleghi alle pre-
se con un paziente che non
conoscono. Limando i pre-
giudizi, ci si potrebbe sede-
re aun tavolo insieme. Fin-
ché rimarremo divisi, ne
andri di mezzo 1" assisten-
Zaw.

Angela Grassi

La gente chiede reperibilita e visite tempestive

BUSTO ARSIZIO - (a.g.) L'87
per cento dei genitori milanesi si
ritiene soddisfatto del pediatra di
famiglia al punto che 185 per cen-
to lo consiglierebbe e lo sceglie-
rebbe di nuovo. Insomma, stando
a una indagine promossa dal Sin-
dacato pediatri di famiglia, sette
famiglie su dieci guardano al me-
dico dei propri figli come riferi-
mento principale per consigli e in-
formazioni. L iniziativa, realizza-
to da Nextplora, ha valutato un
campione rappresentativo di 415

famiglie con bambini, residenti a
Milano e provincia. Nella mag-
gioranza dei casi il pediatra di fa-
miglia viene scelto in quanto gode
di una buona reputazione ed &
consigliato attraverso il passapa-
rola da amici e parenti o viene
confermato dopo i1l primo parto.

Vengono apprezzati competenza
e impegno professionale, ma an-
che la capacita di ascolto e rela-
zione. I1 pediatra di famiglia &
consultato in modo esclusivo nel-
I'81% dei casi e solo nel 19%

mamme e papa si rivolgono anche
aun pediatra privato. Non manca-
no “possibili aree di miglioramen-
to": in particolare, la maggiore re-
peribilita telefonica e la disponi-
bilita a effettuare con tempestivita
visite per malattie ritenute urgen-
ti. Esigenze che sembra trovino
soddisfazione nel pediatra priva-
to. «Nel corso degli anni - precisa
il sindacato - si & sempre pill spo-
stato sul terreno della prevenzione
e dell’educazione sanitaria. Oltre
il 50% dei genitori porta i figli dal
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pediatra per visite di controllo con
una frequenza pari a 3 o pid volte
I'anno. Il che vale non solo per i
bambini fino a 36 mesi, ma anche
per quelli piti grandi. Solo in caso
di vera necessith - il 16% dei casi -
il genitore richiede che 1l pediatra
effettui la visita del bambino pres-
s0 la propria abitazione e, nella
maggioranza dei casi (7 volte su
100, il pediatra soddisfa tale ri-
chiesta, mentre negli altri casi so-
no dati consigli telefonici o viene
proposta la visita ambulatoriales.



