L'INTERVISTA DANIELE MAGON. L'analisi del segretario generale Cisl Laghi
rilancia il tema infinito della manodopera qualificata a basso costo
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el corso degli anni, il

mercatodel lavoro ti-

cinese € statosovente

paragonatoaduna sta-
bile e sicuraroccaforte sottoil
profilo occupazionale ed eco-
nomico.

E'ancora cosi, DanieleMagon, se-
gretario generale Cisl dei Laghi?

«Larealta, pero, éun po’ diver-
sa, soprattuttorispetto al resto
della Svizzera. La ragione sta
nello sviluppo particolare che
iltessutoproduttivodel Canto-
nehavissutonel tempo. Inpri-
mo luogo il transitare da
un’economia primaria ad una
fortemente finanziaria, senza
passare attraverso una fase di
vero e proprio sviluppo indu-
striale. Insecondoluogolapo-
sizione geografica, che haper-
messo al Ticinodisfruttareun
ampio bacino di manodopera
qualificataabasso costo. Politi-
ca che haspinto allacreazione
diattivitaperlo pitlincentrate
sul fattorelavoro emeno sulca-
pitale (cioé suimacchinari). In
Ticino oggi esiste una sovra-
rappresentazione dei settori
dell’'industria, del commercio,
del turismoe dellaristorazione,
primi a soffrire in caso di crisi
economica. Gli altri Cantoni,
chesisono invece concentrati
suinnovazione, progressotec-

nologico, ricerca- oltre che su
un’avanzataorganizzazione del
lavoro -. registrano oggi una
produttivita elevata, maggiore
stabilita e salari piu alti».

Dunque, il Ticinohadovuto “rincor-
rere” gli altriCantoni? Rincorsache
tuttora prosegue.

«Ilsistema economico ticinese
-incontinuatrasformazione -
sta cercando di recuperare il
gap con il resto della Svizzera
seguendonelastrada. Non éca-
suale, allora, la crescita di ma-
nodoperaitaliananelleattivita
professionali tecnico-scientifi-
che, come gli informatici (svi-
luppatori di software, data
analyst, specialisti del data-se-
curity), gli architetti, i biotec-
nologici per il settore farma-
ceutico, glispecialistidellaco-
municazione (in particolare
quella digitale finalizzata al
marketing), gli espertidel set-
tore finanziario. Cresce anche
la ricerca di figure altamente
strutturatenel commercio, che
conoscano le lingue, oltre alle
maggiori tecniche di marketing
e di persuasione».

Unobiettivo- quello dellaricerca
di profili “alti”-cheaccomuna an-
che altri segmenti dell’economia
cantonale.

«Profili sempre piu qualificati
sonorichiesti anche neisettori
delturismoe dellaristorazione

Daniele Magon, segretario generale Cisl dei Laghi

enonultimoin quello socio-sa-
nitario, con laricerca di infer-
mieri specializzati e medici.
Forte ladomandadialte profes-
sionalita anche nel terziario,
come operaiabiliad interagire
conmacchinesempre piticom-
plesse e performative. Insom-
ma quelloa cuiassistiamo éun
generale innalzamento del li-
vello dei profili richiesti. E la
presenzadeifrontalieriintutti
questi settorié moltoimpattan-
tex».

Punto di assoluto rilievo questo.
Qual él'istantanea dopodue anni
di pandemia?

«Le figure tecnico-scientifiche
contano oggioltre 8 milafron-
talieri (nel 2011 erano 3 mila).
Nei servizi di comunicazione
sonopassatidamenodil000ad
oltre 1800. Per non parlare poi
del settore sanitario, dove oggi
sonoattivi circa4400 frontalie-
ri (controimeno 3 miladidieci
anni fa). Il settore in cui regi-

striamo unosviluppo maggiore
& quello informatico. Oggi nel
Mendrisiotto abbiamouna mini
“Silicon Valley” con decine di
aziendeattive proprioinquesto
compartoeconomico,chehari-
cevuto dalla pandemia una
spinta notevole».

Qualisono leragionichespingono
le aziende ticinesi ad assumere i
nostri frontalieri?
«Da un lato, lo abbiamo detto,
pesa il minor costo del lavoro,
visto che ifrontalieriin Ticino
guadagnanoinmediail 20%in
menorispetto airesidenti, dal-
l’altro alcuni profili professio-
nalimancano quasidel tuttoin
Ticino.Percuilasceltadiattin-
geredall’Ttaliaéuna condizione
d’obbligo che permette al Can-
tone di guardare al futuro con
fiducia e garantisce un’impor-
tante opportunita di impiego
pertantilavoratoriitalianialta-
mente qualificati».
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