Poste ¢ banche, servizi essenziali sempre garanti

le categorie chiedono a tutti un comportamento responsabile

Entrambe

Regole

Da chi e al lavoro
per garantire alcuni
servizi necessari
alla popolazione
nonostante
I'emergenza
Coronavirus, arriva
forte larichiesta

di rispettare con la
massima attenzione
tutte le nome
anti-contagio e di
distanziamento sociale

(fbar.) I1 servizio postale, tra
quelli essenziali, continua a esse-
re garantito. Manegli uffici aper-
ti serpeggia una certa preoccupa-
zione tra chi si trova in prima li-
nea. Questo perché sempre piu
spesso diversi utenti si presenta-
no per richiedere 1'esecuzione di
operazioni non necessarie espo-
nendo di fatto se stessi e quanti
sono al lavoro a rischi immotiva-
ti. Per segnalare questa realta e
per chiedere ulteriori controlli e
misure, 1o scorso 6 aprile i sinda-
cati delle Poste hanno scritto al
presidente di Regione Lombar-
dia.

«Nel mese di marzo sié stabilita
una riduzione delle aperture degli
uffici agendo anche sulla riduzio-
ne dell’orario per il pubblico. Cio
si éresonecessariodopoavercon-
statato 1l'incredibile afflusso di
cittadini alla ricerca di servizi
procrastinabili quali ad esempio
il pagamento di bollettini nono-
stante sia stato chiarito di dare
priorita al servizio di pagamento
dellepensioni.Tutto cid rischia di
determinare un aumento dei fat-
tori di rischio e di contagio per
tutti gli addetti impiegati nel
front office e peri cittadini stes-
si», scrive la Slc Cgil che sottoli-
nea anche un «itardo di Poste
Italiane nella messa in campo di
azioni di tutela».

Daqui larichiesta di «ridurre la
mobhilita degliaddettiedirendere
le operazioni aglisportelli non es-
senziali ampiamente procrasti-
nahbili. Giustoinlinea coniservizi
da ritenersi essenziali. A nostro
avvisosarebbenecessario aumen-
tare la tutela di addetti e collet-
tivitan, conclude.

BANCARI

Intanto sul fronte degli istituti
di credito, «purconlecriticitaele
problematiche dell’emergenza
sanitaria Covid-19, i lavoratori e
le lavoratrici delle banche, delle
assicurazioni e delle esattorie
delle provincedi Comoedi Varese
hanno continuato a garantire
tutti i servizi a imprese e fami-
glie», ha spiegato Alberto Broggi,
segretario generale First Cisl dei
Laghi, durante il Consiglio diret-
tivo del sindacato lariano, che, a
causa delle restrizioni del mo-
mento, si & svolto in video confe-
renza.

Con lo

strumento dello

smart-working e la presenza nelle
filiali e nelle agenzie prevalente-

mente su appuntamento, gli ope-
ratori delle banche e delle assicu-
razioni hanno garantito supporto
sia perfavorirel'accessoaiservizi
tecnologici, sia per dare consu-
lenza alle aziende e alle famiglie.
Necessarie pero sempre maggiori
precauzioni.

«Chiediamo di evitare direcarsi
nellefilialienelleagenzie senoné
assolutamente necessario - ha
dettoBroggi-diavvalersiditutti
glistrumentimessiadisposizione
per evadere le diverse e legittime
richieste. Per quanto possibile,
rendiamo sempre piu veroil must
diquesti gironi, “To resto a casa”,
condotta essenziale per superare
l'emergenza e premessa per la ri-
presa finanziaria ed economica».




